








































































30 Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Ģkolskom okruĤenju

Napomena − pozitivna discipline NE uspeva:

1. ako trud jednog uľenika ili celog odeljenja nije nagraĿen 
dovoljno brzo;

2. kada je akcenat na zadatku, a ne na ponaĢanju. Npr. ăDobro je 
da si napokon uļutaoò umesto ăLepo od tebe Ģto si bio obziran 
prema drugima tako da i oni mogu da ľujuò;

3. u sluľaju da akcenat ostaje na onome Ģto uľenik radi pogreĢno 
umesto na onome Ģto radi ispravno.  

Kada koristimo pozitivnu disciplinu bitno je da imamo na umu odnos 
4:1 ī na ľetiri pohvale uľenika ili odeljenja ide jedna kritika. Budite 
dosledni, jer time pokazujete da ste ozbiljni kada ih uhvatite da rade 
neĢto neispravno; takoĿe, kada ľine neĢto ispravno i vi ih pohvalite, time 
pokazujete da to zaista i mislite.32 Da biste postigli odnos jedan prema 
ľetiri, moĤete voditi dnevnik na kraju svakog ľasa ili dana i setiti se 
koliko ste puta uhvatili svoje uľenike da rade neĢto ispravno, a koliko 
puta ste ih opomenuli. MoĤete zamoliti uľenika ili asistenta da prati VaĢe 
pohvale dok to ne postane rutina, a pridike postanu retkost. 

Nastavnici koji koriste pozitivnu disciplinu veruju u sposobnosti 
svojih uľenika i zraľe poĢtovanjem i pozitivnom energijom. Kada 
nastavnik zaista Ĥeli da se ukljuľi u Ĥivot svojih uľenika i poľne da 
reaguje na naľine koji ohrabruju, onda je verovatnoļa da ļe oni biti 
neposluĢni znatno manja. 

Aktivnost za razmišljanje: učenje i primena pozitivnih lekcija

Nastavnici i uľenici imaju mnoĢtvo prilika za prijatnu saradnju u toku 
dana. Setite se dogaĿaja kada ste dobro saraĿivali sa uľenikom.

32	Ibid.
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OpiĢite taj dogaĿaj u prostoru ispod. Kako moĤete upotrebiti ove 
informacije da biste se bolje razumeli sa ostalim uľenicima i izbegli 
negativne mere discipline?

ġta je uľenik uradio?

ġta ste Vi rekli ili uradili?

Kako je dete reagovalo?

Kako ste se oseļali?
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Kako moĤete upotrebiti ovo iskustvo u radu sa drugom decom? 

Izbegavanje dIleme kod dIScIplInovanja

U ovom poglavlju smo razmotrili dileme po pitanju disciplinovanja, tj. po 
pitanju izbora koji imamo: kontrolisati ponaĢanje uľenika zarad sebe ili 
razvijati njihovo ponaĢanje zarad njih samih. Ovo je dilema koja vodi 
poreklo od pogreĢne ideje da su disciplina i kazna jedno te isto, da se 
sprovode na isti naľin i da ļe rezultati biti isti. Da bismo izbegli zabunu, 
objasnili smo razliku izmeĿu kazne i discipline i posledice jednog i drugog 
ð kazne i pozitivne discipline i procesa pozitivne discipline. Nadamo se da
ste nauľili dosta novih stvari i doĢli do nekoliko korisnih ideja, kao i da
Vam je jasnije kako naĢe metode disciplinovanja utiľu na deľje ponaĢanje
ī tako Ģto ga ohrabruju ili tako Ģto mu Ģkode na duge staze. Sledi joĢ
jedna veĤba koja ļe Vam pomoļi da proverite svoje znanje o razlikama
izmeĿu pozitivne i negativne discipline.

 Aktivnost: Pozitivna ili negativna disciplina?

Koji se disciplinski postupci u sledeļoj tabeli mogu nazvati pozitivnim, 
a koji negativnim? Oznaľite polje za koje mislite da je ispravno. 
ZabeleĤite u poslednjem polju ako ste nekada koristili ovu meru 
discipline. Budite iskreni!

discipline. Budite iskreni!Disciplinska mera Pozitivna 
(ã)

Negativna 
(ã)

Da li ste 
nekada 
koristili ovu 
metodu?

da / ne
1. Skretanje paĤnje uľenicima na to

da je ľas poľeo.
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zaŠto Se deca ponaŠaju na određenI načIn

Izbori

        GospoĿica Samina predaje hemiju i od poľetka je imala problema sa 
Harijem. Nikada se nisu slagali. ġta god bi Samina traĤila od Harija da 
uradi, npr. da doĿe na vreme na ľas ili da preda domaļi svakoga dana, 
Hari jednostavno nije sluĢao. Ono Ģto ona nije shvatala, a Ģto je drugi 
nastavnik primetio, jeste da je Samina uvek formulisala svoj zahtev kao 
pitanje: ăHari, moĤeĢ li, molim te, da dolaziĢ na vreme?ò, i on bi uvek 
odgovorio sa ăNe!ò.

Niko ne moĤe na silu da natera dete da se ponaĢa na odreĿeni naľin. 
Samina bi svaki put zamolila Harija da usvoji pravila ponaĢanja, ali bi on 
to uvek odbio. ZaĢto? PonaĢanje se bazira na izboru, a VaĢi uľenici biraju 
kako ļe se ponaĢati. Ne moĤete ih prisiliti i zbog ovoga kazna ne 
funkcioniĢe na duge staze. MeĿutim, kako smo videli u prethodnom 
poglavlju, Vi moĤete uticati na izbor koji ļe dete napraviti, ali ta promena 
mora poľeti od Vas. Ramonova nastavnica je morala da nauľi kako da 
komunicira s njim i ostalim uľenicima da on ne bi ometao ľas. Vi imate 
isti izazov. VaĢa uloga je da pronaĿete razloge koji objaĢnjavaju loĢe 
ponaĢanje uľenika. 

Kao Ģto smo videli u prvom delu ovog priruľnika, deca uľe i ponaĢaju se 
na odreĿeni naľin zbog naslednih faktora, okruĤenja u kome Ĥive i liľnih i 
psiholoĢkih potreba. Mi ne moĤemo da promenimo njihovo nasleĿe, a 
imamo ograniľen uticaj na njihovo okruĤenje, naroľito ako roditelji i 
druĢtvo ne saraĿuju s nama u potpunosti. Ali, ako moĤemo da razumemo 
zbog ľega se dete ponaĢa na odreĿeni naľin, moĤemo uticati na njegov 
izbor. Zapamtite: ponaĢanje uvek ima svoj razlog koji se moĤe razumeti. 
NaĢi uľenici imaju svoje razloge iako moĤda toga nisu svesni. Kada 
budete razumeli njihov ugao gledanja, onda na njihova ponaĢanja moĤete 
odgovoriti efikasno, samopouzdano i racionalno. 

 Aktivnost: Isti uľenik, razliľito ponaĢanje

Izaberite jednog uľenika iz svog odeljenja ľije Vas ponaĢanje nervira ili 
frustrira. Posmatrajte ga oko nedelju dana, naroľito van ľasa. Da li se on 
ponaĢa isto na drugim ľasovima? Ako njegovo ponaĢanje varira,
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zaŠto Su deca nepoSluŠna?
Ne brinite ð VaĢi uľenici nisu namerno neposluĢni. Zapravo, u 
velikom broju sluľajeva postoji dobar razlog. Za ove razloge se 
veruje da su najľeĢļi uzroci ruĤnog ponaĢanja:

Å zadatak je previĢe lak ili previĢe teĤak za uľenika,
Å rad nije zanimljiv, te je uľeniku dosadno,
Å metode poduľavanja ne odgovaraju metodama uľenja odreĿenog 

uľenika,
Å uľenik moĤda nije spreman za ľas,
Å uľeniku je nejasno Ģta oľekujemo od njega ili su oľekivanja 

previsoka,
Å druĢtvene veĢtine uľenika su slabe, on ne komunicira dobro sa 

Vama i drugim uľenicima ili ima nizak stepen samopouzdanja. 

Svi ovi razlozi mogu da izazovu obeshrabrenost uľenika, a obeshrabreni 
uľenici su upravo oni koji postaju neposluĢni. Oni ne veruju da mogu da 
doprinesu grupi na koristan naľin, stoga svoje mesto u grupi prave 
neposluĢnoĢļu.  

Osim gore navedenih razloga, smatra se takoĿe da su deca neposluĢna 
zato da bi ostvarila neki od sledeļa ľetiri cilja:

1. privlaľenje paĤnje,
2. moļ,traĤenje osvete
3. osveta
4. izbegavanje neuspeha ili oseļaja da nije dovoljno dobar.38

  
Setite se ponovo uľenika koji Vas nervira ili ľije Vas ponaĢanje 
zabrinjava i zapitajte se koji su razlozi za to ponaĢanje. Na primer, ako 
se nervirate kada Vas to dete ne sluĢa, kao Ramon, onda ono traĤi 
paĤnju. Ako u Vama izaziva bes, onda dete traĤi nadmoļ. Da li Vas 
ponaĢanje nekog uľenika vreĿa? Ako je to sluľaj, onda VaĢ uľenik traĤi 
osvetu. Frustrira li Vas dotle da ne Ĥelite viĢe da predajete? 

38	Dreikurs, Rudolf. Deca: Izazov Njujork, NY: Duell, Sloan and Pearce, 1964. Dreikurs, 
Rudolf and Soltz, Vicki. Deca:Izazov Toronto: McClelland &Sterwart, 1987. Albert, 
Linda and Desisto, Pete Cooperative Discipline:.  American Guidance Service, 1996
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Onda taj uľenik veruje da je manje dobar nego ostali i nestaĢan je kako 
bi dobio oseļaj sigurnosti. Hajde da bliĤe prouľimo ove uzroke i vidimo 
Ģta se povodom njih moĤe uľiniti.39

Privlačenje pažnje

Svako dete zahteva paĤnju, te se moĤe reļi da je ovo najľeĢļi 
uzrok neposluĢnosti. Jedan od vaĤnijih ciljeva nastavnika treba da bude 
da svakom detetu posveti potrebnu paĤnju kako bi ono razvilo 
samopouzdanje. MeĿutim, neki uľenici se ruĤno ponaĢaju ne bi li privukli 
joĢ viĢe paĤnje na sebe. Oni Ĥele da budu u centru paĤnje i uporno 
pokuĢavaju da od Vas i ostalih uľenika naprave publiku. Treba im naľin da 
potvrde svoje mesto i vaĤnost: ăHej! Gledajte u mene! Ja sam tu i ja sam 
najvaĤniji!ò Ako uľenici ne dobiju paĤnju kroz uspeh ili posluĢnost, 
potraĤiļe je na neki drugi naľin. Ometaļe ľas, jer znaju da ļe time 
privuļi Ĥeljenu paĤnju na sebe. 

Ako mu uskratite paĤnju kada se ruĤno ponaĢa, dete ļe sa tim 
prestati. MeĿutim, ako nastavnik stalno mora da se nosi s takvim 
ponaĢanjem, ignorisanje moĤda neļe biti dovoljno. Zapravo, ignorisanje je 
ľesto i glavni problem. 

Kod uľenika koji nepotrebno traĤe paĤnju moĤete pasti u iskuĢenje 
da ih prekorite, neľim podmitite ili iskoristite neku od tehnika negativne 
discipline. Ali, ako se setimo da je cilj deteta da zadobije VaĢu paĤnju, 
jasno je zbog ľega grdnja samo izaziva joĢ viĢe problema u ponaĢanju. U 
umu deteta paĤnja ljutitog nastavnika je bolja od nikakve paĤnje. Ako 
primeļujete nekog uľenika samo kada se ruĤno ponaĢa, onda ļe on 
nastaviti sa takvim ponaĢanjem samo da bi zadobio paĤnju. 

Sledi lista pozitivnih disciplinskih mera koje moĤete upotrebiti da 
uľenike koji traĤe paĤnju izvedete na ăpravi putò. 

Å Iskoristite priliku kada je uľenik dobar i pohvalite ga −
naroľito onda kada ne traĤi paĤnju i ne pravi nered.

39	Sledeļi odeljci o paĤnji, moļi, osveti i neuspehu su preuzeti i prilagoĿeni iz dela 
Dealing with Behaviour. , http://www..kidsgrowth.com/resources/articledetail.
cfm?id=119  pristup dana 12.10. 2005.
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Å IgnoriĢite loĢe ponaĢanje, a hvalite dobro.

Å Nauľite decu da zatraĤe paĤnju (na primer, Obratite paĤnju!
ceduljice koje mogu da podignu kada imaju pitanje).

Å Kada se loĢe ponaĢaju, strogo ih pogledajte, ali ne reagujte.

Å Stanite blizu deteta (nema potrebe za privlaľenjem paĤnje ako
ste Vi sasvim blizu).

Å Izdvojiti-prekinuti-uraditi: izdvojite uľenika po imenu, zatim
naglasite sa kakvim ponaĢanjem treba da prekine, onda mu dajte
zadatak koji treba da uradi u tom trenutku, pa ga pustite da
izabere Ģta ļe sledeļe uraditi i koje ļe posledice toga biti (kao
scena br. 3 kod Lek i Ľaia u prethodnom poglavlju).

Å Uradite neĢto neoľekivano, npr. ugasite svetla, pustite muziku na
kratko, spustite glas, promenite ton ili se okrenite i priľajte zidu.

Å Odvratite paĤnju uľeniku direktnim pitanjem ili ga zamolite za
uslugu. MoĤete mu dati izbor Ģta ļe sledeļe da uradi ili promeniti
aktivnost.

OpĢte pravilo kod dece koja traĤe paĤnju je:

 Nikada ne obraćajte pažnju na provokaciju, iako je ponašanje možda 
u redu. Pomozite učenicima da budu samodovoljni. Dajte im pažnju na 
načine koje ne očekuju. Uhvatite ih kad su dobri. 
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Moļ

Deca stalno testiraju granice svoje moļi ī Ramon je za to dobar primer. 
Neki uľenici se oseļaju vaĤnim samo kada oni u uľionici ăvode koloò. Oni 
ļe imati potrebu da preispituju VaĢ autoritet, opiraļe se pravilima i neļe 
pratiti uputstva. Oni se vode pogreĢnim miĢljenjem da pripadaju negde 
samo kada imaju potpunu kontrolu. Prkosiļe Vam da bi videli koliko daleko 
smeju da idu ili ļe se na ľasu truditi minimalno, poĢto oseļaju da Vi ne 
Ĥelite konflikt. 

Prirodna reakcija na ovu borbu za prevlast je oseļanje besa i 
isprovociranosti. IskuĢenje da se na ovo sve stavi taľka i da se posegne 
za nekom od telesnih kazni je veliko, ali bi to bilo samo kratkoroľno 
reĢenje. Kod ovakvih sluľajeva morate biti ljubazni, ali ľvrsti. Priľom 
neļete postiļi mnogo jer ona samo dodaje ulje na vatru kod borbe za 
kontrolu nad ľasom. Ono Ģto Vi morate da odluľite je Ģta ļete Vi uraditi, 
a ne Ģta ļe naterati uľenika da radi ono Ģto Vi hoļete. OpĢte pravilo je 
da pametniji popuĢta. Zapamtite, za svaĿu je potrebno dvoje. Ostanite 
mirni, dajte detetu izbor i pustite da posledice uľenikovog ponaĢanja 
odrade svoje. MoĤda ļete ih zadobiti baĢ time Ģto ļete ga zamoliti za 
pomoļ. Na primer: ăU redu, vidim da neļeĢ da dolaziĢ na vreme u Ģkolu, ali 
da li bi mogao da zabeleĤiĢ prisutne dok ostali stiĤu?ò Umesto da se bori 
s Vama za moļ, dajte uľeniku neku odgovornost i time njegovu sopstvenu 
moļ. 

Osveta

Treba dosta strpljenja da bi se izaĢlo na kraj s pogreĢnom reakcijom kao 
Ģto je osveta. Uľenik koji povreĿuje druge ima oseļaj da je sam bio 
povreĿen (Ģto moĤe biti stvarno ili umiĢljeno) i da mora da se osveti. To 
dete se oseļa maltretiranim, poraĤenim i nesreļnim, pa se svesno ili 
nesvesno sveti. Ovo moĤe biti fiziľka osveta, kao i verbalna ili pasivna, 
kroz odbijanje aktivnosti. MoĤe biti i potpuno tiho, kroz preke poglede ili 
nepristojne gestove. Uľenik se moĤda indirektno sveti Vama, pa 
zadirkuje druge uľenike ili Ĥvrlja po stolu. 

Kada se uľeniku dozvoli da se sveti, nastaje bolan zaľarani krug 
povreĿivanja ljudi jer smo sami bili povreĿeni. Zapamtite da je uľenik 
koji se sveti duboko obeshrabren i mnogo stvari ga verovatno muľi. Da bi 
se ovaj zaľarani krug prekinuo, ne uzimajte ovakvo ponaĢanje k srcu i 
nikada ne uzvraļajte.
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Nemojte i Vi da se svetite. Umesto toga, pokuĢajte da izgradite vezu 
punu poverenja sa uľenikom i pomozite mu da povrati samopouzdanje. 
Ovo se lako postiĤe stavljanjem uľenika u situaciju u kojoj ne moĤe da 
pogreĢi. Tako ļe steļi bolji utisak o sebi i neļe imati potrebu da se ruĤno 
ponaĢa ili traĤi osvetu. TakoĿe, nauľite sve svoje uľenike kako da 
pravilno izraze svoja oseļanja. Umesto da traĤe osvetu zato Ģto su 
fiziľki ili emotivno bili povreĿeni, recite deci da o tome razgovaraju i da 
jedni drugima direktno kaĤu Ģta oseļaju i misle kako bi se odredio uzrok 
nesporazuma i kako bi se nesporazum u buduļnosti izbegao. 

Izbegavanje neuspeha ili oseļaja neadekvatnosti 

Neki uľenici se boje neuspeha ili se oseļaju neadekvatnim, pa se plaĢe da 
neļe ispuniti svoja ili roditeljska oľekivanja. Zato je nepristojno 
ponaĢanje izlaz koji ova deca pronalaze, jer se oseļaju obeshrabreno. 
Drugim reľima, oseļaju se loĢe, pa se loĢe i ponaĢaju. Neļe se truditi na 
ľasu ako misle da su glupa. Mnogo je lakĢe odustati nego probati, pa 
ponovo doĤiveti neuspeh. PoĢto se dete oseļa manje dobrim u odnosu na 
ostale, dete se povlaľi iz svih aktivnosti: ăNe mogu sad da radim ove 
zadatkeó, ăJa nisam talentovan za prirodne naukeó, ăOva knjiga je 
preteĢka za mene.ó Negativna disciplina, kao Ģto je ismevanje ili 
sarkazam ( ăZar ne moĤeĢ bolje od toga?ó) ľini da se ova deca oseļaju 
joĢ bezvrednijim. TakoĿe, uľenici koji misle da nisu dovoljno dobri ili da 
nisu popularni, mogu se ponaĢati okrutno ili se hvalisati, pa se ľak i tuļi. 
Ponekad postaju i siledĤije u pokuĢaju da uľine da se drugi boje i oseļaju 
isto toliko loĢe kao i oni sami. 

Kada deca razviju kompleks niĤe vrednosti, imate teĤak zadatak pred 
sobom. Poľnite od njihovog realnog nivoa, a ne od nivoa koji se od njih 
oľekuje, ne oľekujte previĢe i prestanite da kritikujete. Ohrabrujte i 
najmanji trud, ali, pre svega, nikako ih nemojte saĤaljevati. Morate da im 
vratite veru u sebe i pohvalite svaki njihov uspeh, bez obzira na to koliko 
je mali. Namerno stvorite priliku da uspeju u lakim zadacima i potraĤite 
razlog da im udelite kompliment za lepo ponaĢanje ili pozitivan trud. 
Zapamtite da deca nisu minijaturni odrasli s problemom rasuĿivanja. 
Deca prave greĢke jer konstantno uľe. 



43Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom školskom okruženju

naučIte vIŠe o SvojIm učenIcIma

Izgraditi vezu punu poverenja sa uľenicima, onu koja podstiľe primereno 
ponaĢanje i spreľava neposluĢnost, moĤe biti veliki izazov. Ali, zato nudi 
velike nagrade, kao Ģto su radost pri drĤanju ľasa i poboljĢanje uľenja 
kod Ŀaka. Njihovi uspesi su ogledalo VaĢih sposobnosti i dokaz da ste im 
dobar uzor. 

Nevezano za to da li imate veliki ili mali broj uľenika u razredu, VaĢ je 
zadatak da nauľite Ģto viĢe o svakome od njih pojedinaľno. Oni od Vas 
koji rade sa velikim grupama treba prvenstveno da se fokusiraju na mali 
broj uľenika koji zahtevaju posebnu paĤnu, bilo da je to zbog 
problematiľnog ponaĢanja ili zbog VaĢe procene da ih liľna situacija ili 
porodiľne okolnosti ľine sklonim takvom ponaĢanju. Potrudite se da 
razumete kako oni doĤivljavaju sami sebe i kako spoljni faktori mogu da 
utiľu na njihovo ponaĢanje. 

     Zapamtite: Svako dete je individua. Svako dete ima drugačiju 
priču, svoj sopstveni način reagovanja na okruženje i na koji uči iz 
njega, kao i svoje želje za budućnost. Ako izdvojite vreme da nešto 
saznate o svojim učenicima kao osobama i njihovim porodicama, 
pokazujete da Vam je stalo do njih, kao i da poštujete činjenicu da 
je svako dete jedinstveno. 

Kada je okruĤenje puno poĢtovanja, deca se oseļaju sigurno i cenjeno. 
Nastavnik ima prijateljski stav i otvoren pristup prema uľenicima, ali je 
on i dalje odrastao i glavni. Obraļanje paĤnje na uľenikov rad iskazuje 
brigu i poĢtovanje. Nemojte samo reļi ădobro jeò, veļ i zaĢto mislite da 
je rad dobar. 

Nastavnik treba da zna za Ģta se njegovi Ŀaci interesuju i o ľemu 
sanjaju, ali i za Ģta su sposobni. VaĤno je ukljuľiti u ľas i neke aktivnosti 
za upoznavanje dece. 

Evo tri aktivnosti koje su nastavnici uspeĢno koristili kako bi se zbliĤili 
sa svojim Ŀacima.40 Da li Vi znate joĢ neke?

40 Classroom Management, Rapport With a Knowledge of Students , http://www.temple.
edu/CETP/temple_teach/cm-know.html pristup dana 20.10. 2005.
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Aktivnost: Ko sam ja?

Neka VaĢi uľenici na poľetku svake Ģkolske godine naprave upitnik kao 
ovaj u primeru. Zatim Vi iskoristite ove informacije u planiranju nastave i 
aktivnosti. Na kraju prvog polugodiĢta VaĢi uľenici mogu ponovo da 
odgovore na pitanja i potraĤe moguļe promene ī naroľito one u vezi sa 
tim u ľemu neki uľenik veruje da je dobar, a u ľemu ne, kao i kada je 
zadovoljan, a kada mu ľas ne prija. Kada prikupite ove informacije, koje 
aktivnosti biste mogli da zadate svojim Ŀacima kako bi mogli da porade na 
svom samopouzdanju i da uľionica postane prijatna za rad? 

Ako ste jedan od onih nastavnika koji mogu da prate razvoj deteta i po 
par godina, saľuvajte ova pitanja, obratite paĤnju na promene koje se 
deĢavaju i menjajte svoje planove ľasa po tome. Ako radite u Ģkoli u 
kojoj svaki nastavnik ima svoj predmet, podelite ovo s njima i zamolite ih 
da ove informacije iskoriste u planiranju sopstvenih ľasova. 

Ime:  __________________________________________

ģelim da me zovu _______________________________________

Ono Ģto morate da znate o meni je _______________________

_____________________________________________________

Hteo/la bih da nauľim __________________________________

Dobro mi ide ________________________________________

Ne ide mi dobro______________________________________

NajlepĢe mi je na ľasu kada _________________________________

_____________________________________________________

Ni je  m i  l epo  kada  ____________________________

_____________________________________________________
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Aktivnost: Zajedniľko vreme

Odvojte pet do deset minuta svakog dana ili barem jednom nedeljno za to 
da VaĢi uľenici u malim grupama priľaju o tome kako se oseļaju i Ģta im 
se deĢava u Ĥivotima. Ako grupa smatra da je neĢto vaĤno, moĤe to da 
podeli sa odeljenjem ili nastavnikom. 

Druga moguļnost je da sva deca imaju dnevnike, pa da priľaju sa 
odeljenjem o onim delovima o kojima Ĥele. Kada piĢu sastave, traĤite od 
njih da piĢu o tome Ģta im se deĢava u Ĥivotima, dobro ili loĢe.  

Uľenike za koje primetite da im je trenutno teĢko u Ĥivotu probajte da 
ohrabrite kao Ģto je objaĢnjeno u prethodnom poglavlju. Hvalite ih kad 
god moĤete i kada je primereno. Pitajte ih da li bi o neľemu posebno 
voleli da nauľe viĢe. 

    Aktivnost: Popunite polja

OdĢtampajte obrazac kao ovaj i recite im da popune polja kao Ģto su: 

Posle Ģkole ja uglavnom _________________________________

Omiljena hrana mi je ___________________________________

  ġta najviĢe volim da radim? _______________________________

Omiljeni predmet mi je __________________________

Hoļu da budem kao _____________________________________

Kad porastem, hoļu da budem ________________________

 Ako imate veliki broj uľenika, ovu aktivnost moĤete upotrebiti na 
poľetku godine kako bi se uľenici meĿusobno upoznali, naroľito ako ima 
uľenika razliľitog porekla i sposobnosti. Na desnoj strani papira ostavite 
prazan prostor i zamolite Ŀake da naĿu nekoga ko je isto odgovorio na 
pitanja i da zatim zabeleĤe njegovo ime. 

Student Name: ___________________________________________

I want to be called ________________________________________.

One thing you need to know about me is _________________________.

_________________________________________________.

I would like to work with ___________________________________.

I’m really good at ________________________________________.

I’m not very good at_______________________________________.

I’m happiest in class when __________________________________

________________________________________________.

I’m uncomfortable in class when ______________________________

_________________________________________________.
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Razumevanje životne situacije Vaših učenika

 Kada shvatite zbog ľega se VaĢi uľenici nedoliľno ponaĢaju, kao 
npr. na ľetiri prethodno navedena naľina, lakĢe ļete moļi da odaberete 
pozitivan disciplinski alat koji ļe umanjiti nedoliľno ponaĢanje ili ga 
potpuno spreľiti. Ipak, ľetiri cilja koja su prethodno objaĢnjena 
fokusiraju se iskljuľivo na dete koje ispunjava svoje emocionalne i 
psiholoĢke potrebe. Ono Ģto nedostaje je razumevanje konteksta iz koga 
svako dete dolazi.

 Mi nismo jedini koji utiľu na ponaĢanje deteta. Svako dete je 
proizvod njegovog celokupnog okruĤenja za uľenje. Ovo okruĤenje 
obuhvata ne samo uľionicu i Ģkolu, veļ ukljuľuje i samo dete, njegovu 
porodicu i celu zajednicu. Npr. koliko puta ste ľuli reľi: ăPonaĢa se kao 
njegov otacò, ili ăPonaĢa se kao njegov stariji bratò? Razumevanje ovog 
Ģireg okruĤenja ļe verovatno biti novi izazov za mnoge od vas, naroľito 
za one koji uglavnom rade u okvirima svojih uľionica i Ģkola.

 PonaĢanje uľenika u uľionici moĤe odraĤavati njegovu njenu 
frustraciju samim sobom, porodiľnim Ĥivotom ili odnosom prema drugim 
teĢkim okolnostima u Ģkoli ili izvan nje. Moramo da budemo oprezni u 
tumaľenju ponaĢanja deteta. Ono Ģto mi mislimo da je nedoliľno 
ponaĢanje uopĢte ne mora biti disciplinski problem; npr. dete moĤda traĤi 
dodatnu paĤnju od Vas zato Ģto je ne dobija kod kuļe. Njegovo ponaĢanje 
moĤe da bude reakcija ili frustracija problemima kod kuļe ili na drugom 
mestu koja se prenosi u uľionicu. Dakle, ponaĢanje deteta nije problem, 
veļ situacija u kojoj se dete naĢlo. Ova frustracija, podstaknuta njenim 
uzrocima, moĤe takoĿe pomoļi da se objasne nagle promene ponaĢanja 
uľenika koji se ponaĢaju nedoliľno. U svakom sluľaju, ako disciplinujemo 
dete zbog njegovog nedoliľnog ponaĢanja, napraviļemo greĢku. MoĤda 
ļemo okriviti dete za neĢto Ģto nije njegova krivica i onda joĢ viĢe 
zbuniti dete. U tom sluľaju kazna definitivno neļe biti delotvorna i moĤe 
ozbiljno naĢkoditi razvoju deteta.

Da bismo usmerili ponaĢanje deteta u pozitivnom pravcu, potrebno 
je da razumemo njegovo celokupno okruĤenje za uľenje i faktore koji 
mogu da utiľu na njegovo ponaĢanje na liľnom i porodiľnom nivou, kao i na 
nivou zajednice. Kada se dete nepristojno ponaĢa, moramo uzeti u obzir 
ove faktore podjednako koliko i ľetiri prethodno navedena cilja. Trebalo 
bi da se zapitamo da li ono ima poteĢkoļa sa situacijom u uľionici ili je 
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neĢto Ģto moĤe biti uzrok problema izvan uľionice i Ģkole. Konaľno, 
reĢavanje ovih problema ne poľiva samo na nama. Potrebno je i da se 
formiraju ľvrsta partnerstva sa roditeljima, liderima u zajednici i 
lokalnim organizacijama kako bi se identifikovale i reĢile teĢke okolnosti 
bilo koje vrste sa kojima se dete suoľava i koje se odraĤavaju kroz 
njegovo nedoliľno ponaĢanje.

Sledi lista faktora koji mogu imati uticaj na to da li uľenik Ĥeli da 
prisustvuje i bude uspeĢan na VaĢim ľasovima ili ne i da li ļe se 
nepristojno ponaĢati. TakoĿe su ukljuľene i neke aktivnosti koje se mogu 
iskoristiti u pokuĢaju da se prevaziĿu ovi faktori, naroľito aktivnosti 
koje ukljuľuju uľeĢļe porodica i zajednica.41 Ovo nije konaľna lista. 
Razgovarajte sa kolegama o ostalim faktorima u VaĢoj okolini koji bi 
mogli da imaju uticaj na ponaĢanje uľenika, kao i koje radnje treba 
preduzeti kako bi se problemi reĢili ľim se pojave.

Dete

Potreba za radom. Deca koja oseļaju da bi trebalo da budu kod kuļe ili 
negde drugde i da pomaĤu svojim porodicama da zarade za Ĥivot moĤda 
neļe Ĥeleti da budu na VaĢem ľasu i moĤda ļe koristiti nedoliľno 
ponaĢanje kao naľin za bekstvo. Oni oseļaju kao vaĤno da svojim 
porodicama pruĤe neposrednu pomoļ umesto da razmiĢljaju o svom 
obrazovanju kao o dugoroľnom naľinu za obezbeĿivanje ekonomske 
buduļnosti svojih porodica. Ovoj deci treba pokazati kako njihovo uľenje 
i dobro ponaĢanje mogu zapravo poboljĢati njihove izglede za zaposlenje. 
TakoĿe, mogu im se pruĤiti moguļnosti i da zarade i da uľe, npr. kroz 
Ģkolske zanatske radionice, gde se proizvodi koje deca naprave mogu 
prodati, a zarada ļe iļi detetu. JoĢ jedna dobra strategija je pozivanje 
roditelja ili uglednih ľlanova zajednice sa specijalnim znanjima ili 
veĢtinama da budu instruktori u uľionici. Oni mogu da poduľe decu 
svojim veĢtinama, kao i da im ukaĤu na vrednost obrazovanja na duge 
staze.

41	UNESCO, Priruľnik 3: Obuhvatanje sve dece u Ģkolama i obrazovanju, òPrihvatanje 
razliľitosti: Sve Ģto nam je potrebno za stvaranje okruĤenja povoljnog za inkluziju i 
napredak u uľenjuò, Bankok, 2004



48 Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Ģkolskom okruĤenju

Pored toga, neka deca, naroľito devojľice, mogu da imaju brojne kuļne 
duĤnosti koje moraju da izvrĢe pre poľetka Ģkole, kao Ģto su briga o 
mlaĿoj braļi i sestrama, ľiĢļenje kuļe, prikupljanje ogreva, pripremanje 
hrane ili briga o Ĥivotinjama. Stoga ona mogu da imaju veoma malo 
vremena da urade domaļi zadatak, mogu da kasne u Ģkolu i mogu da 
spavaju na ľasu. Ovo nisu problemi u ponaĢanju, veļ odgovori na njihovu 
porodiľnu situaciju. Shodno tome, disciplina verovatno neļe popraviti 
ponaĢanje deteta. Umesto toga ļe biti potrebne druge strategije kako bi 
se detetu koje radi u kuļi pomoglo i da uľi, kao Ģto su npr. posveļivanje 
dodatne paĤnje tokom ľasa, zadavanje manjeg domaļeg ili nezadavanje 
domaļeg; ako se domaļi zada, treba im pruĤiti dovoljno vremena da 
domaļi bude uraĿen u Ģkoli, podstaļi uľenike da pomognu jedni drugima u 
reĢavanju zadataka (vrĢnjaľko uľenje) i dati im dodatno vreme za 
individualni rad, po moguļstvu kod kuļe.

Bolest i glad. Deca ne uľe uspeĢno ako su bolesna, gladna ili 
neuhranjena. Ovakva deca su uglavnom iz siromaĢnih porodica koje se 
svakodnevno bore samo da preĤive. Bolest i glad smanjuju raspon paĤnje 
uľenika i drastiľno utiľu na njegov nivo postignuļa. LoĢ uspeh moĤe da 
dovede do oseļaja neadekvatnosti i neuspeha, Ģto moĤe da uzrokuje 
nedoliľno ponaĢanje. Aktivnosti koje su potrebne da bi se pomoglo ovoj 
deci izlaze iz VaĢe uľionice i proteĤu se od Ģkole do zajednice. Prva 
aktivnost je uspostavljanje Ģkolske ishrane koja obezbeĿuje redovne i 
hranljive ruľkove i uĤine. Od ovoga naroľite koristi mogu imati devojľice. 
ģenske grupe u zajednici ili druge lokalne organizacije mogu da 
pripremaju ove ruľkove ili uĤine. Pored toga, potrebno je da radimo sa 
lokalnim zdravstvenim ustanovama da bismo uspostavili redovne 
zdravstvene, stomatoloĢke i nutricionistiľke preglede i programe 
leľenja.42

Strah od nasilja. Strah od nasilja na putu do i iz Ģkole, kao i tokom 
boravka u Ģkoli i u uľionici (u obliku fiziľkog kaĤnjavanja ili zlostavljanja) 
moĤe dovesti do toga da neki uľenici postanu povuľeni i da ne uľestvuju 
u nastavi. To takoĿe negativno utiľe na njihovo samopoĢtovanje i 
pojaľava njihov oseļaj nedovoljnosti.

42	Za dodatne ideje, pogledajte: UNESCO, òPriruľnik 6: Stvaranje zdravog i bezbednog 
inkluzivnog okruĤenjaó , òPrihvatanje razliľitosti: Sve Ģto nam je potrebno za 
stvaranje okruĤenja povoljnog za inkluziju i napredak u uľenjuò, Bankok, 2004



49Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom školskom okruženju

ġta moĤete da preduzmete da biste bolje razumeli situaciju u VaĢoj 
Ģkoli? Pomozite deci i ľlanovima zajednice da oznaľe gde se u Ģkolskom 
dvoriĢtu deĢava nasilje, kao i tokom dolaska i odlaska iz Ģkole. TakoĿe, 
moĤete da saraĿujete sa liderima u zajednici i roditeljima kako biste 
uspostavili nadzor dece u oblastima u kojima je potencijal za nasilje 
visok unutar ili izvan Ģkole; u nadgledanje kritiľnih oblasti se mogu 
ukljuľiti odgovorni nastavnici, roditelji ili drugi ľlanovi zajednice. Osim 
toga,  moĤe se po potrebi ukljuľiti ispraļanje dece do bezbednih oblasti. 
Uz to se uľenici mogu zamoliti da popune anonimne upitnike o tome da li 
su bili maltretirani ili fiziľki kaĤnjavani i na koje naľine.43 VaĢa Ģkola ļe 
takoĿe morati da ima stroga i primenljiva pravila protiv nasilja nad 
decom ukljuľujuļi i upotrebu fiziľkog kaĤnjavanja, kao i prigodne 
kodekse ponaĢanja za nastavnike i Ģkolsko osoblje.

Invaliditet i teĢkoļe u razvoju.  Veļina dece sa invaliditetom ili 
teĢkoļama u razvoju ne ide u Ģkolu, naroľito ako Ģkole i obrazovni 
sistemi nemaju programe za inkluziju dece sa fiziľkim i emocionalnim 
problemima ili problemima sa uľenjem. Ipak, neka od ove dece IDU u 
Ģkolu i mogu da budu u VaĢem razredu. To su ona deca ľije su smetnje u 
razvoju ăskrivenijeò, kao Ģto su deca sa oĢteļenjima vida i sluha i deca sa 
poremeļajima poput poremeļaja nedostatka paĤnje (npr. Ramon). Ako ovi 
poremeļaji nisu otkriveni, ponaĢanje deteta,koje se manifestuje kroz 
nefokusiranost paĤnje, loĢe rezultate ili hiperaktivnost u uľionici, moĤe 
da bude pogreĢno protumaľeno kao nedoliľno ponaĢanje. ġkolama su 
potrebni skrining programi za rano identifikovanje ovih stanja i pruĤanje 
pomoļi kako bi mogli da uľe i uľestvuju u nastavi. VaĢi uľenici ľak i sami 
mogu da urade neke jednostavne testove vida i sluha.44

43	UNESCO, òPriruľnik 4: Uspostavljanje pozitivnog i ohrabrujuļeg okruĤenja za 
uľenjeó, òPrihvatanje razliľitosti: Sve Ģto nam je potrebno za stvaranje okruĤenja 
povoljnog za inkluziju i napredak u uľenjuò, Bankok, 2004

44	UNESCO, òPriruľnik 6: Stvaranje zdravog i bezbednog inkluzivnog okruĤenjaó , 
òPrihvatanje razliľitosti: Sve Ģto nam je potrebno za stvaranje okruĤenja povoljnog 
za inkluziju i napredak u uľenjuò, Bankok, 2004
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Porodica i zajednica

 Porodice i zajednice bi trebalo da budu prva linija zaĢtite i nege 
deteta, razumevanja problema sa kojima se dete moĤda suoľava, kao i za 
preduzimanje aktivnosti na reĢavanju ovih problema na odrĤiv naľin. 
Najefikasniji naľin da se spreľi nedoliľno ponaĢanje je kroz jake, briĤne 
i produktivne porodice i zajednice. Ispod su navedena neka od glavnih 
razmatranja u vezi sa porodicom i zajednicom koja mogu da odrede da li 
VaĢi uľenici idu u Ģkolu i kako se tamo ponaĢaju. Da li postoje neke 
drugi faktori u vezi sa porodicom ili okruženjem u Vašoj zajednici, 
zemlji ili kulturi koji bi mogli da u tiču na dečje prisustvo ili 
ponašanje u školi?

SiromaĢtvo i praktiľna vrednost obrazovanja.Direktno povezano 
sa faktorom ăpotreba za radomò koji je gore naveden, siromaĢtvo ľesto 
utiľe na uspeh deteta i ponaĢanje u Ģkoli. Zbog finansijskog tereta 
siromaĢni roditelji su ľesto pod pritiskom da obezbede ľak i najosnovnije 
potrepĢtine za Ĥivot. Dakle, deca moraju da doprinose prihodu porodice 
po cenu njihovog obrazovanja i buduļeg Ĥivota. Ovo se dogaĿa naroľito 
kada porodice nemaju oseļaj da je obrazovanje znaľajno za njihove 
svakodnevne Ĥivote; stoga oni ne razumeju zaĢto bi njihova deca trebalo 
da idu u Ģkolu i ne interesuju se za njihovo ponaĢanje u Ģkoli (ponekad ni i 
kod kuļe). Roditelji takoĿe mogu da misle da lokalna Ģkola ne moĤe da 
obezbedi kvalitetno obrazovanje i da su veĢtine koje ļe njihova deca 
steļi radeļi odreĿene poslove vrednije od onih koje ļe steļi u uľionici.

PoĢto je glavni uzrok siromaĢtva ekonomske prirode, efikasne 
strategije za dopiranje do siromaĢne dece, za njihovo dovoĿenje u Ģkolu i 
podrĢku uľenju ľesto moraju biti zasnovane na kratkoroľnim i 
dugoroľnim ekonomskim podsticajima za dete i njegovu porodicu.

Neadekvatna briga. Zbog potrebe da zarade novac, neki roditelji 
mogu imati manje vremena da se brinu o svojoj deci. Ponekad mogu biti 
primorani na to i da se odsele od kuļe privremeno ili na duĤe vremenske 
periode. Kao rezultat toga, oni mogu ostaviti decu na staranje svojim 
roditeljima ili drugim ljudima. Ovi roditelji ili staratelji mogu da budu 
bez znanja, iskustva ili resursa da deci pruĤe odgovarajuļu negu, Ģto 
moĤe dovesti do bolesti ili gladi. Oni takoĿe mogu da ne cene obrazovanje 
kada je novac preko potreban i moguļe je da ih neļe ni interesovati 
ponaĢanje deteta na ľasu. Koje se aktivnosti mogu preduzeti da bi se 
pomoglo ovoj deci?
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• Pozovite roditelje i druge staratelje da posete Ģkolu za vreme 
nekih posebnih deĢavanja. Predstavite im rad dece i odrĤite 
neformalne razgovore ili predavanja o poboljĢanju zdravlja dece 
i ponaĢanja kroz bolju brigu.

• Kao Ģto je prethodno navedeno, pozovite roditelje i staratelje 
sa posebnim znanjima i veĢtinama da ih predstave deci iz VaĢeg 
razreda. 

• Podstaknite redovno odrĤavanje sastanaka nastavnik ð roditelj/
staratelj na kojima ļe se diskutovati o napretku uľenja dece i 
na koji naľin bi bolja briga mogla da poboljĢa uľenje dece, 
njihovo samopoĢtovanje i ponaĢanje.

• Nabavite materijale za brigu o deci od vladinih agencija i 
nevladinih organizacija, naroľito one koji se bave zdravljem i 
ishranom. Koristite ih u programima edukacije dece o Ģkolskom 
zdravlju ili porodiľnom Ĥivotu i redovno ih dajte deci kako bi ih 
nosila kuļi i ľitala ľlanovima svojih porodica.

• Uspostavite programe obuke veĢtina roditeljstva u kojima Ģkola 
i druge lokalne organizacije mogu da pomognu roditeljima i 
drugim starateljima da poboljĢaju svoje roditeljstvo.

• Razvijte partnerstvo sa lokalnim organizacijama socijalne 
zaĢtite i uputite na njih decu koja se suoľavaju sa naroľito 
teĢkim porodiľnim okolnostima. 
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Porodica i zajednica: strategija sa Tajlanda

Na Tajlandu Ģkole koriste informacije o postignuļima dece tokom 
uľenja, kao i o njihovoj porodiľnoj situaciji, kako bi prepoznale decu 
koju uľenje ne zanima ili imaju probleme sa uľenjem, ľesto su odsutna, 
i koja ļe najverovatnije odustati od Ģkolovanja (Ģto se najľeĢļe dogaĿa 
jer njihove porodice ili imaju malo novca ili im je bitnije da su im deca 
zaposlena nego obrazovana). Kod ove dece je prioritet obuka veĢtinama 
pomoļu kojih mogu da zarade za Ĥivot, kao Ģto su tkanje svile i pamuka, 
Ģivenje, stolarstvo, poljoprivreda, daktilografija, kompjuterske veĢtine 
i tome sliľno. Ovaj vid obrazovanja poveļava prihode porodice dok su 
deca u Ģkoli, a deci pruĤa umeļa kojima se mogu sluĤiti tokom celog 
Ĥivota; takoĿe, ovaj vid obrazovanja utiľe i na njihovo samopouzdanje, 
samopoĢtovanje i oseļaj postignuļa. Neka od ove dece su ľak osvojila 
nacionalne ili regionalne nagrade za svoj rad. U nekim Ģkolama ľlanovi 
porodice ove dece sluĤe kao ănastavniciò, uľeļi decu starim zanatima 
poput bojenja svile i tkanja tradicionalnih Ģara. Ovakav vid uľeĢļa 
ľlanova porodice uveļava vrednost Ģkole u oľima roditelja i ľlanova 
zajednice kroz poboljĢanje moguļnosti zaraĿivanja za Ĥivot i naglaĢava 
vrednost odrĤavanja vaĤnih kulturnih tradicija. TakoĿe, poboljĢava 
komunikaciju izmeĿu dece i roditelja o deľjem radu i ponaĢanju u Ģkoli, 
kao i o tome Ģta buduļnost i obrazovanje deteta mogu uneti u porodicu. 

Može li slična strategija da postane deo plana i programa Vaše škole?

Konflikt. Neki roditelji, sa novľanim ili drugim problemima (kao Ģto su 
alkoholizam i zloupotreba droga), mogu iskaljivati svoje nezadovoljstvo 
na deci, Ģto samo po sebi dovodi do nasilja i zlostavljanja, kao i do 
pojaľanog oseļanja neprilagoĿenosti kod dece. Ovo moĤe doprineti 
neredovnom poseļivanju nastave i loĢem ponaĢanju, pa ľak i navesti 
dete da pobegne od kuļe ili iz Ģkole. Tokom krize u Aziji 1997. godine, 
roditelji jednog tajlandskog deľaka su se svaĿali oko novca i tukli su ga. 
ģivot kod kuļe mu je bio loĢ, te je on uskoro poľeo da se povlaľi u sebe 
i odbija da uľestvuje u nastavi. Prestao je da obavlja svoje zadatke na 
vreme. Umesto da deľaka kazni, njegova nastavnica ga je zamolila da 
joj opiĢe situaciju kod kuļe i tako se saznala istina. Rekao joj je da ne 
razume zaĢto ga kod kuļe tuku; novľani problemi njegove porodice nisu 
imali niĢta sa njim. Nastavnica se svojski potrudila da nahvali dete, 
pruĤi mu prilike da se istakne, pa ľak i da mu posveti malo dodatne 
ljubavi i paĤnje.
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Kad god je to bilo moguļe, zamolila bi ga da joj pomogne pre ili posle 
Ģkole kako bi bio u uľionici umesto u destruktivnoj sredini doma. 
Njegovo ponaĢanje se veoma brzo promenilo i poľeo je da se istiľe u 
razredu. Nakon Ģto su njegovi roditelji razreĢili svoje razmirice, oni 
sami su videli da detetu dobro ide u Ģkoli i pohvalili su ga tokom 
roditeljskog sastanka.

Diskriminacija.  Deca koja potiľu iz porodica koje se razlikuju od 
Ģire zajednice zbog jezika, religije, kaste ili drugih kulturoloĢkih odlika 
posebno su pogodne mete za nasilnike, ismevanje, zadirkivanje i sliľno. 
TakoĿe, ugroĤena su i deca koja imaju HIV/AIDS. Negativni, 
diskriminatorni stavovi o takvoj deci su moĤda i najveļa prepreka njihovoj 
inkluziji u Ģkolama i onemoguļavaju im da uľestvuju aktivno, podjednako i 
s radoĢļu u procesu uľenja. Sa negativnim stavovima se moĤemo sresti na 
svim nivoima: kod roditelja, ľlanova zajednice, Ģkola i nastavnika, 
zvaniľnika vlasti, pa ľak i meĿu samom marginalizovanom decom. Strah, 
tabui, sramota, neznanje i nedostatak informacija, izmeĿu ostalog, 
podstiľu negativne stavove prema takvoj deci i njihovoj situaciji. Ova deca 
su u opasnosti da imaju nisko samopouzdanje, da se sakriju i izbegavaju 
socijalnu interakciju, ruĤno se ponaĢaju u Ģkoli i postanu nevidljivi ľlanovi 
zajednice u kojoj su. Zbog njih se poseban akcenat mora staviti na 
smanjenje diskriminacije i prihvatanje vrednosti razliľitosti:

• Raditi sa roditeljima i zajednicom kako bi se Ģkolske lekcije i 
materijali izmenili tako da predstavljaju razliľite kulture i jezike 
u zajednici. Ovo ļe dodatno pomoļi zajednici da uvidi da su ti 
materijali autentiľni i korisni, a svu decu ļe ohrabriti da pohaĿaju 
Ģkolu i sloĤno rade zajedno.

• Koristiti lokalne priľe, usmena predanja, istoriju, legende, pesme i 
sliľno prilikom razvijanja plana i programa. 

Å Zbog dece koja ne govore jezik na kom se nastava odvija treba 
raditi sa bilingvalnim nastavnicima ili drugima koji govore jezik 
deteta (ľak i ľlanovima porodice ili zajednice), kako bi se razvio 
prikladan plan i program za uľenje jezika u uľionici. 

Kako bi se smanjilo nasilniĢtvo, neophodno je preduzeti niz radnji. Na 
primer:
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• u kratkim intervalima raditi veĤbe tokom nastave da bi se deca 
opustila i da bi im se smanjila napetost; 

• poveļati koliľinu kooperativnog uľenja u okviru uľionice (deca 
pomaĤu jedni drugima da uľe);

• poboljĢati samopouzdanje kod dece dajuļi svim uľenicima viĢe 
prostora za donoĢenje odluka; na primer, dozvoliti im da donesu 
neka pravila u okviru odeljenske zajednice i za njih budu 
odgovorni; 

• poveļati odgovornost u okviru razreda kroz uspostavljanje 
odbora i bliĤe saraĿivati sa roditeljima i lokalnom zajednicom;

• razvijati strategije za reĢavanje konflikata meĿu decom, npr. 
uľiti ih veĢtinama za reĢavanje konflikata poput medijacije i 
pregovaranja (videti ispod); 

• dozvoliti deci da odrede koje disciplinske mere treba izreļi 
siledĤijama. 

U okviru plana i programa nastavnici se mogu posluĤiti glumom ili 
lutkama kako bi istraĤili u kojoj meri je siledĤijsko ponaĢanje raĢireno i 
koji su njegovi uzroci, kao i da bi pronaĢli reĢenja za takvo ponaĢanje 
kako u Ģkoli, tako i van nje. Na primer, nastavnici u Gvajani su pravili 
lutke i pisali kratke predstave kako bi ilustrovali aspekte zlostavljanja po 
rasnoj osnovi. Potom su razvili korake koje mogu preduzeti kako bi 
pomogli deci izloĤenoj ovoj vrsti nasilja.

 Diskusije i debate o osetljivim pitanjima se takoĿe mogu koristiti 
uz priľe ili glumu da bi omoguļile deci da pokuĢaju da kaĤu ăNe!ò 
samopouzdano, kao i da pronaĿu pravi jezik protiv siledĤija.45

upoznavanje porodIca vaŠIh učenIka

U mnogim Ģkolama u Aziji i Pacifiku nastavnici prave profile uľenika kao 
sredstvo za uľenje o porodicama iz kojih njihovi uľenici potiľu. Profil 
uľenika:
45  UNESCO. (2004). ăPriruľnik 4: Uspostavljanje pozitivnog i ohrabrujuļeg okruĤenja 
za uľenjeó, Prihvatanje različitosti: sve što nam je potrebno za stvaranje okruženja 
povoljnog za inkluziju i napredak u učenjuò, Bangkok. 
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• pomaĤe nastavnicima da prepoznaju razloge zbog kojih uľenik 
moĤda ne dolazi u Ģkolu, neprimereno se ponaĢa na ľasu ili je u 
opasnosti da napusti Ģkolovanje;

• prikazuje razliľitost dece u zajednici prema njihovim 
individualnim karakteristikama, kao i karakteristikama njihove 
porodice; 

• pomaĤe u planiranju programa za prevazilaĤenje faktora koji 
decu iskljuľuju iz Ģkole i podstiľu neprimereno ponaĢanje. 

Profil uľenika se moĤe napraviti uz pomoļ sledeļih koraka:

Korak 1:  Zajedno sa svojim kolegama razmislite o tome koji su 
najizraĤeniji vidovi neprimerenog ponaĢanja uoľenog kod uľenika i 
faktora u okviru porodice ili zajednice koji ih moĤda izazivaju (poput 
onih prethodno navedenih). Ukljuľite svaki faktor za koji mislite da bi 
mogao biti uzrok tome Ģto dete kasni u Ģkolu ili odsustvuje iz nje. 

Korak 2:  Uz pomoļ ovih faktora napravite spisak pitanja koja Vam, 
kada deca na njih odgovore, mogu pruĤiti uvid u to zaĢto se ponaĢaju 
neprimereno. Sledi  spisak pitanja koja se koriste u Ģkolama na Filipinima 
i Tajlandu kako bi se razumela situacija dece sa razliľitim poreklom i 
sposobnostima koja ne uľe pravilno i moĤda se oseļaju neprilagoĿeno 46. 
Možete razviti i sopstveni spisak pitanja zasnovan na preprekama za 
koje mislite da su uobičajene u Vašoj zajednici.. 

Diskriminacija
Å Kog je pola dete?
Å Koliko je dete staro?
Å Koje je dete nacionalnosti ili etniľkog porekla?
Å Kojoj religiji dete pripada?
Å Koji je detetov maternji jezik?
Å Gde se nalazi detetov dom u odnosu na Ģkolu (daljina, vreme 

putovanja)?
Å Koje prevozno sredstvo dete koristi i da li je ono sigurno? 

46	Primeri deľjih profila iz drugih drĤava, kao Ģto su El Salvador i Uganda se mogu 
naļi u delu: ăSve Ģto nam je potrebno za promovisanje jednakosti u uľioniciò koje su 
sastavili Wendy Rimer et al. Urednice Marta S. Maldonado i Angela Aldave. Creative 
associates International Inc. USAID/EGAT/WID, Washington DC, 2003  
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Faktori nivoa razvoja deteta
• Da li dete radi u ili van kuļe kako bi pomoglo prihodu porodice 

ili pomaĤe u poslovima kod kuļe?
• Kakvi su detetovo zdravstveno stanje i uhranjenost?
• Da li dete ima smetnje koje mogu uticati na pristup Ģkolskim 

prostorijama i uľinku u Ģkoli? 

Staranje o detetu: konflikti

SiromaĢtvo i praktiľna vrednost obrazovanja

Korak 3: Sastaviti upitnik koji bi prikupio odgovore na ova pitanja. 
Upitnik moĤe biti spisak pitanja pored kojih se upisuju odgovori,

• Koliko su stari detetovi roditelji?
• Da li su oba roditelja joĢ uvek Ĥiva? Ako nisu, koji 

roditelj je preminuo?
• Koji nivo obrazovanja ima svaki roditelj?
• Da li se neki ľlan porodice veļ ispisao iz Ģkole? ZaĢto?
• Da li su detetovi roditelji joĢ uvek u braku?
• S kim dete Ĥivi?
• Koliko ljudi Ĥivi u detetovom domaļinstvu?
• Koliko dece ima u tom domaļinstvu (koliko veoma male 

dece)?
• Ko se primarno stara o toj deci?
• Da li je neki od roditelja ikad migrirao zbog posla? 

• Koje je primarno (glavno) zanimanje roditelja deteta?
• Da li porodica poseduje zemlju od koje prihoduje? Ako 

da, koliko zemlje?
• Da li porodica obraĿuje zakupljenu zemlju? Ako da, 

koliko zemlje?
• Koji je proseľan meseľni prihod domaļinstva?
• Da li porodica pozajmljuje novac? Ako da, koliko novca, 

koliko ľesto i kada tokom godine?
• Da li je domaļinstvo ľlan neke grupe za razvoj 

zajednice? 
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a moĤe biti i formalniji obrazac uľeniľkog profila47. Kada je upitnik 
izraĿen, moĤe biti: (a) poslat na kuļnu adresu deteta kako bi bio 
popunjen i vraļen Ģkoli ili lideru u zajednici; (b) popunjen od strane 
nastavnika tokom kuļne posete; ili (c) popunjen na osnovu razgovora sa 
detetom ili roditeljima tokom roditeljskog sastanka ili u nekoj drugoj 
prilici kada su roditelji prisutni u Ģkoli.

 Korak 4:  Nakon Ģto su upitnici popunjeni i predati, treba 
napraviti opisnu studiju sluľaja za svako dete, koja obuhvata odgovore 
na data pitanja. Ova studija sluľaja ļe Vam pomoļi da identifikujete, 
poveĤete i analizirate faktore koji mogu da utiľu na detetovo ponaĢanje i 
uľenje.

Korak 5: Nakon Ģto su studije sluľaja izraĿene, paĤljivo ih 
prouľite kako biste videli koji faktori imaju uticaja na sposobnost 
deteta da u potpunosti uľestvuje u radu u uľionici, kao i na njegovo 
ponaĢanje. Podvucite ih kako bi se isticali, jer ļe vam pomoļi da ih 
poveĤete. U niĤenavedenom sluľaju Aje to mogu biti kulturoloĢke razlike 
zbog kojih se oseļa diskriminisano i inferiorno, zatim siromaĢtvo, 
neadekvatna nega, nedostatak pristupa resursima van kruga porodice, 
loĢe zdravlje i neuhranjenost. Koristite ove faktore kao poľetne taľke 
da biste razvili pozitivne radnje koje ļe uticati na uzroke izostajanja iz 
Ģkole ili neprimerenog ponaĢanja. Aktivno saraĿujte sa svojim kolegama, 
komitetima koji upravljaju Ģkolom, roditeljima, liderima u zajednici i 
lokalnim organizacijama kako bi isplanirali, sproveli, pratili i procenili 
svaku radnju.

47 UNESCO. (2004). Priruľnik 3: ăObuhvat sve dece u Ģkolama i obrazovanjuó, 
Prihvatanje različitosti: sve što nam je potrebno za stvaranje okruženja povoljnog za 
inkluziju i napredak u učenju“, Bangkok. 
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Uľeniľka porodica: Ajin sluľaj

Aja pripada etniľkoj grupi Hmong koja Ĥivi u severnom Tajlandu. 
Veruje se da ima oko devet godina. Otac joj je preminuo. Majka ima 30 
godina i nije se preudala. Ajina majka je nepismena. Njeno glavno 
zanimanje je uzgoj pirinľa na maloj parceli. Ajina baka vodi raľuna o 
njoj i njenom petogodiĢnjem bratu koji ne ide u predĢkolsku ustanovu. 
Ajina porodica je veoma siromaĢna, sa prihodima ispod 500 bata 
meseľno. Tokom sezone, u vreme kada se ne obraĿuju usevi, Ajina 
majka migrira u Bangkok kao nadniľarka. Ajina porodica ne pripada 
nijednoj grupi za razvoj zajednice i nema pristup resursima zajednice. 
Polovina Ajinih izostanaka iz Ģkole je opravdana jer je morala da 
pomaĤe majci ili baki, a druga polovina je uzrokovana loĢim zdravljem. 
Ľesto pati od akutnih respiratornih infekcija (ARI) i ima blag 
nedostatak joda. Kada je na ľasu, Aja ľesto spava i ne radi domaļi na 
vreme. Uglavnom deluje odsutno i nezainteresovana je za lekcije ili 
drugare iz razreda.

Napomena za nastavnike koji rade u velikim odeljenjima: počnite 
da pravite učeničke profile za onu decu kojoj može biti potrebna 
posebna pažnja, bilo zbog toga što imaju poteškoća sa učenjem ili se 
neprimereno ponašaju, ili zbog toga što smatrate da postoji rizik da će 
početi neprimereno da se ponašaju zbog lične ili porodične situacije. 
Kasnije sastavite profile ostale dece. 

komunIkacIja Između naStavnIka I rodItelja

Ako Ĥelimo da izgradimo pozitivnu vezu sa naĢim uľenicima, onu koja 
podstiľe lepo ponaĢanje i spreľava neposluĢnost, moramo ukljuľiti i 
roditelje u obrazovanje sopstvene dece. Dva najvaĤnija faktora koja se 
povezuju sa loĢim ponaĢanjem i prekidom Ģkolovanja su 
nezainteresovanost roditelja i niska oľekivanja. Ako su roditelji 
ukljuľeni u obrazovanje svog deteta, to ļe imati pozitivan efekat na 
njegov uspeh u Ģkoli. Dobre strane saradnje s porodicom su:

48 Wells, S.E. (1990) Rizična omladina: identifikacija, programi i preporuke. Englewood, 
Colorado. Teacher Idea Press,  
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Å uľenici postiĤu bolje rezultate bez obzira na druĢtveno-
ekonomski status, poreklo ili obrazovanje roditelja;

Å uľenici ľeĢļe prisustvuju ľasu;
Å ľeĢļe rade domaļi zadatak; 
Å pokazuju pozitivniji stav i ponaĢanje.49 

MeĿutim, da biste Vi mogli da ukljuľite roditelje u obrazovanje 
njihovog deteta, oni moraju da budu zainteresovani za ono Ģto njihovo 
dete radi. IstraĤivanja pokazuju da roditelji sude o nastavniku na 
osnovu toga koliko on zna o njihovom detetu ī pre ļe sasluĢati 
nastavnika ako osete da on poznaje dete.50 Zbog toga je upoznavanje 
deteta i njegove porodice toliko vaĤno za uspostavljanje ovih veza. 
TakoĿe,  kada se radi o deci koja su ľesto neposluĢna, roditeljski 
sastanak moĤe da pomogne, naroľito ako dete pokuĢava da optuĤi 
nastavnika kod kuļe, a roditelje u Ģkoli. 

Obiľno se roditeljski sastanci odrĤavaju iz jednog od ova ľetiri razloga: 

a) da bi se razgovaralo o nekoj akademskoj temi, recimo o 
uľenikovom uspehu, ili kako bi se zatraĤila pomoļ roditelja 
u Ģkoli; 

b) da se razgovara o redovnosti dolazaka deteta u Ģkolu ili 
drugim disciplinskim temama; 

c) ako roditelj ima nesto o ľemu Ĥeli da razgovara; 
d) redovan sastanak u planu i programu.  

Iskusni nastavnici vremenom razviju sopstveni stil voĿenja 
roditeljskog sastanka. Mladi nastavnici bi trebalo da naprave plan. U 
njemu treba da stoji koji ļe Vam materijali trebati, da li postoje neka 
ograniľenja koja treba prevaziļi i koje se teme odnose na sve uľenike, 
a koje samo na odreĿenog uľenika. 51

49	Komunikacija izmeĿu roditelja i nastavnika, Akademija za profesionalni razvoj. 
http://www.mcps.org/iss/Portfolio/Communication/Conferences.ppt    pristup dana 
01.12.2005.

50 (1997) Reforma srednjih Ģkola i Ģkolskog sistema, Promena u Ģkolama u Lujvilu, 1. 

tom, br. 2 ð proleļe/leto, 
51  Komunikacija izmeĿu roditelja i nastavnika, Akademija za profesionalni razvoj. http://
www.mcps.org/iss/Portfolio/Communication/Conferences.ppt pristup dana 01.12.2005.
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Materijali mogu biti:

• Ko treba da bude prisutan i kakvi su njihovi rasporedi?
• Koliko prostora je dostupno?
• Ako neki od roditelja dovedu mlaĿu decu, da li ļete moļi da se 

pobrinete za njih?
• Koje informacije ļe Vam biti potrebne iz dnevnika (na primer, 

odsustvo uľenika) kako bi razgovor sa roditeljima bio lakĢi? 
Neki nastavnici piĢu dnevnik incidenata kako bi imali uvid u loĢe 
ponaĢanje i koriste ga dok razgovaraju sa roditeljima. Dnevnik 
moĤe biti koristan ako je dete stalno neposluĢno. U dnevnicima 
stoji: a) ime deteta, b) vreme i mesto incidenta, c) opis 
ponaĢanja, d) Ģta je preduzeto, e) ime osobe kojoj je incident 
prijavljen i kako je incident prijavljen (pisano ili usmeno), f) 
imena osoba koje su imale priliku da vide incident, g) ime osobe 
koja vodi dnevnik, h) faktori koji su do toga doveli, i) potpisi 
direktora, nastavnika, roditelja i datum.  

Neka ograničenja i smetnje koje bi mogle da se naĿu na putu 
sastanku bi trebalo reĢiti pre njega. Ovo su neke od tih smetnji, 
moĤete li da se setite joĢ nekih?
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• Da li ļe neko paziti na VaĢe odeljenje dok ste Vi na sastanku?
• Kako ļete stupiti u kontakt sa porodicama koje nemaju telefon?
• Šta ako razvedeni roditelji odbiju da zajedno doĿu na sastanak?
• Neki roditelji ne mogu da naĿu prevoz ili imaju obaveze na 

poslu. Šta moĤete uľiniti da im pomognete kako bi ipak doĢli ili 
moĤda moĤete Vi da odete do njih? 

JoĢ neke vaĤne svari na koje treba obratiti paĤnju su:

• Da li uľenik treba da bude ukljuľen u sastanak? 
• Kako ukljuľiti roditelja u reĢavanje problema?
• Koja Vam je dokumentacija potrebna?
• O ľemu ļete priľati s roditeljima uľenika koji je nadaren, o 

ľemu s roditeljima uľenika koji ima problema s uľenjem ili 
ponaĢanjem? 

Dobro pripremljen sastanak ne samo Ģto ļe Vam olakĢati 
posao, nego ļe pokazati roditeljima da ste organizovana osoba i da 
ste izdvojili vreme za to da se pripremite za razgovor o detetu. 
Kada se pripremate za sastanak, treba da uradite sledeļe:

• PiĢite roditeljima i zamolite ih da doĿu na roditeljski 
sastanak. Zvuľite pozitivno, ľak iako ļete priľati o ruĤnom 
ponaĢanju deteta. Na primer: „DĤoni je veoma zahtevan 
uľenik. Da li biste mogli da doĿete (datum, vreme) da 
razgovaramo o njegovom uspehuò?

• Napravite spisak materijala koji Vam trebaju za roditeljski 
sastanak. 

• Napravite spisak ljudi koje treba da pozovete. 
• Napravite dnevni red roditeljskog sastanka (za svakog 

uľenika) i podelite ga  roditeljima kada doĿu na sastanak. 
• Isplanirajte gde ļete zabeleĤiti ishod sastanka i plan za 

buduļnost. 
• Napravite plan za svakog uľenika. Ako je moguļe, glavne 

taľke ovog plana treba da ľuju i roditelji, naroľito ako treba 
da nadgledaju njegovu realizaciju ili da dojave neĢto 
nastavniku.  
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Napomena: Ovi sastanci mogu biti formalni ili neformalni. Ako 
radite sa velikim brojem učenika i nemate vremena da se sastanete sa 
svim roditeljima u jednom danu, prvo održite formalne sastanke sa 
roditeljima problematičnih učenika. Za ostale možete odrediti vreme 
koje odgovara i Vama i roditeljima. Možete se naći u učionici ili nekoj 
drugoj školskoj prostoriji, recimo kada roditelji dođu po decu posle 
škole. Ako idete u kućne posete, onda će sastanak biti kod kuće. Sa 
roditeljima se možete upoznati i na školskim i drugim društvenim 
događajima. 

načInI ohrabrIvanja

U ovom poglavlju ļemo obraĿivati temu VaĢeg pozitivnog odnosa sa 
uľenicima, koji se zasniva na razumevanju i saoseļanju. Neki uslovi su 
veoma vaĤni kada se radi o ohrabrivanju pozitivnog ponaĢanja kao procesa 
izgradnje dobrog odnosa, a to su:52

• Održavati pozitivan emocionalan ton u učionici. Naľin VaĢeg 
ophoĿenja prema uľenicima ļe se odraziti na njihovo ponaĢanje. 

• Obraćanje pažnje na uľenika poboljĢava pozitivno ponaĢanje. 
Za stariju decu paĤnja znaľi zainteresovanost za njihov Ĥivot, 
aktivnosti i interesovanja.

• Ponašajte se uobičajeno u smislu sprovoĿenja dnevnih rutina, 
aktivnosti i grupnog rada jer to ľini neoľekivane negativne 
dogaĿaje manje stresnim.

• Reagujte dosledno u sliľnim situacijama, pozitivnim i 
negativnim, kako biste zadrĤali harmoniju u vezi izmeĿu 
nastavnika i uľenika i kako biste dobili najbolje rezultate. 

• Budite fleksibilni, posebno sa starijom decom i adolescentima. 
Saslušajte njihove razloge zbog čega nešto ne rade onako kako 
ste Vi to tražili i dogovorite se o rešenju. Ovo pokazuje da 
cenite mišljenje Vašeg učenika, što kasnije može da smanji 
neposlušnost.  

52  Tekst preuzet i prilagoĿen iz: The American Academy of Pediatrics, Guidance for 
Effective Discipline, http://aappolicy.aapublications.org/cgi/content/full/
pediatrics:101/4/723 pristup dana 02.12.2005. 
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 Osim toga, uključivanje učenika u donošenje odluka poboljšava 
sposobnost moralnog rasuđivanja. 

• Greške su u redu. Recite Ŀacima: „Uľimo kroz greĢke. I ja 
pravim greĢke svakog dana. Hajde zajedno da ih ispravimo!ò Ovo 
stvara vrstu partnerstva za uľenje, zasnovanu na meĿusobnom 
poĢtovanju. 

• Izgradite samopouzdanje. PodrĤite samoohrabrivanje. Svaki 
uľenik treba da priľa o tome u ľemu je dobar, Ģta god to bilo. 
Zatim upotrebite njihove odgovore kada planirate ľas. 

• Podsetite ih na prošli uspeh. Ako se uľenik oseļa 
neprilagoĿeno i plaĢi se neuspeha, pohvalite ga zbog dobre 
ocene i ohrabrite ga da bude joĢ bolji. Često dodatna nastava ili 
dodatni domaļi zadaci pomaĤu. 

• Neka učenje ima smisla. Promenite metod predavanja. Umesto 
lekcije o geometrijskim oblicima, podelite decu u manje grupe i 
recite im da pronaĿu Ģto viĢe oblika po Ģkoli za 15 minuta. 
Pobedniľka grupa dobija malu nagradu! 
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Stvaranje pozitivnog okruĤenja 
punog podrĢke za uľenje 

ġta ļete nauľiti:

• vaĤnost pravilnog izvoĿenja ľasa;
• kako da okruženje učinite udobnim;
• rutine na času;
• postavljanje pravila i uključivanje roditelja;
• način izvođenja časa koji podstiče dobro i poželjno ponašanje;
• pozitivno ohrabrivanje.  

Izvođenje čaSa u InkluzIvnoj učIonIcI pogodnoj 
za učenje

Ako Ĥelite da se VaĢi uľenici lepo ponaĢaju, morate im obezbediti dobru 
strukturu i organizaciju ľasa. Kada pomislimo na upravljanje ľasom, za 
mnoge od nas to moĤe da znaľi kontrolisanje uľenika ili zabrinutost zbog 
toga kako ļemo iskontrolisati celo odeljenje. Zapravo, naĢa reakcija na 
neposluĢnost treba da bude poslednja mera za upravljanje ľasom. U 
dobro strukturiranoj uľionici pozitivna disciplina skoro da neļe prekidati 
ľas. Kako biste stigli na ovaj nivo, treba da sastavite plan za VaĢe 
odeljenje koji ima nekoliko elemenata. Neki od njih su obraĿeni u 
priruľnicima 4 i 5 knjige Stvaranje inkluzivnog okruženja povoljnog za 
učenje, koju je objavio UNESCO u Bangkoku. Ostalima ļemo se baviti 
ovde. 

Prvi korak je da odluľimo Ģta zapravo podrazumevamo pod terminom 
ăupravljanje uľionicomò. To se odnosi na procedure, strategije i metode 
davanja uputstava koje nastavnici koriste kako bi okruĤenje bilo 
pogodnije za lakĢe uľenje, kao i za razvijanje i usmeravanje ponaĢanja i 
aktivnosti individualnih uľenika i grupa uľenika u njemu. Stoga efikasno 
upravljanje uľionicom uzrokuje povoljno okruĤenje za uľenje Ģto se tiľe 
dece, ali i za predavanje, Ģto se tiľe nas. Ako ne upravljamo uľionicom na 
dobar naľin,
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moĤe doļi do haosa. Uľenici ne znaju Ģta od njih oľekujemo, ne razumeju 
kako treba da se ponaĢaju niti kako da reaguju, ne znaju gde su granice, 
niti kakve su posledice za neposluĢnost. Zbog toga je ovo jedna od 
najvaĤnijih, ali i najteĤih veĢtina koje nastavnik mora da nauľi. Ľak se i 
iskusni profesori ponekad naĿu pred uľenikom ili razredom koji njihove 
veĢtine stavlja na probu i primorava ih da naĿu nove naľine da se izbore 
sa situacijom na ľasu. Uľionica je mesto gde uľenici dolaze da neĢto 
nauľe. Zbog toga je najvaĤnije stvoriti bezbedno i uredno okruĤenje koje 
dozvoljava svakom uľeniku da ostvari svoj potencijal. 

kako učInItI okruženje udobnIm za učenje

       Da li ste se ikada naĢli u sobi gde je guĤva bila prevelika ili je soba 
bila pretrpana nameĢtajem? Kako ste se isprva osetili? Da li su se VaĢa 
oseļanja kasnije promenila? Kada bismo uĢli u takvu sobu, bili bismo 
iznenaĿeni, ali kada bismo pokuĢali da radimo u takvom okruĤenju, 
preovladala bi negativna oseļanja. Postali bismo isfrustrirani ili ljuti, ili 
bismo hteli da se povuľemo kako ne bismo naletali jedni na druge ili se 
saplitali preko nameĢtaja. 

 U uľionici u kojoj fiziľki prostor nije dobro organizovan naĢi 
uľenici ļe se isto ovako oseļati. Neļe nas sluĢati jer je to reakcija na 
frustraciju ili strah. Ali, ako dobro organizujemo prostor u uľionici,  
spreľiļemo ovakvo ponaĢanje, a i mnogo ļemo viĢe postiļi u toku ľasa. 

 Kao Ģto je to sluľaj sa svim aspektima upravljanja uľionicom, i 
prostor zavisi od VaĢih Ĥelja, ali takoĿe i od toga Ģta VaĢi uľenici Ĥele. 
MoĤda ono Ģto Vama prija ne ľini VaĢe uľenike zadovoljnim. Na poľetku 
godine organizujte uľionicu i pitajte decu da li im se dopada. JoĢ bolje, 
podelite ih u grupe, a zatim zamolite svaku grupu da paĤljivo razgleda 
uľionicu i nacrta kako bi htela da bude organizovana. Iskoristite njihove 
ideje kako biste dizajnirali raspored koji odgovara liľno njima. Nakon 
jedne do dve nedelje ponovo ih pitajte da li im odgovara. Ako Ĥele, iznova 
napravite promenu. MoĤete da preuredite uľionicu ponovo ukoliko osetite 
da VaĢim uľenicima postaje dosadno u njoj. 
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Evo nekoliko stvari na koje treba obratiti paĤnju kada se radi o 
organizaciji prostora u uľionici.53 Ovo nije konaľan spisak. Mozete li da 
se setite jos neľega? 

Svi uľenici su Vam u vidnom polju. Kako biste mogli da nadgledate 
ponaĢanje uľenika i njihov rad, morate sve da ih vidite u svakom 
trenutku. TakoĿe bi trebalo da imate pogled na vrata sa svoje katedre. I 
VaĢi uľenici treba bez smetnji da vide Vas. 

Svi imaju svoje mesto, ali nije guĤva. U razredu sa mnogo 
uľenika prostor je pravi luksuz. Kako biste iskoristili sav prostor na 
dobar naľin, probajte ove tri strategije. Prvo uklonite nepotreban 
nameĢtaj. Koristite prostirke umesto klupa. Koristite police koje su 
fiksirane na zidu za materijale koji su ľesto potrebni uľenicima. Ako je 
moguļe, svoje stvari i nastavna sredstva za ľasove koje trenutno ne 
koristite drĤite u zbornici ili negde drugde van uľionice. Ako Vam ne 
treba velika katedra, traĤite manju.

Drugo, budite kreativni dok predajete i uľinite uľionicu 
interaktivnom kako biste smanjili oseļaj prenatrpanosti. Probajte da 
predajete samo deo ľasa, recimo 20 minuta od 60, a ostatak ľasa se 
fokusirajte na bitne teme ili koncepte, npr. priľanje o geometrijskim 
oblicima umesto da im date previĢe informacija odjednom. Toliko vremena 
je i granica pune deľje paĤnje. Posle toga, podelite decu u grupe kako bi 
mogli da razgovaraju sa manjim brojem ljudi. Nikada ne pravite grupe 
deľaci/devojľice. Dajte svakoj grupi sliľnu aktivnost: recimo, jedna 
grupa treba da naĿe Ģto viĢe okruglih objekata, a druga ľetvrtastih. Pri 
kraju ľasa neka svaka grupa ispriľa Ģta je nauľila.

Treļe, koristite prostor van uľionice Ģto je ľeĢļe moguļe. ġkolsko 
dvoriĢte sadrĤi dosta moguļnosti za uľenje. To je uľionica na otvorenom 
u kojoj deca mogu da istraĤuju kao deo nastave, a mnogo je zabavnije 
nego u zaguĢljivoj uľionici. Deca ovde razvijaju kognitivne i druĢtvene 
veĢtine. TakoĿe, Ģkolsko dvoriĢte je promena u uobiľajenoj praksi gde 
deca mogu da uľe o saradnji, 

53	Preuzeto i preraĿeno iz: Classroom Management ð Managing Physical Space, 
Collaborative for Excellence in Teacher Education (CETP), National Science 
Foundation. http://www.temple.edu/CETP/temple_teach/cm-space.html    pristup 
dana [20.10. 2005.]
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liľnoj svojini, poĢtovanju i odgovornosti.54 Razliľiti delovi dvoriĢta 
mogu da odgovaraju uľenju razliľitih predmeta. Na primer, za lekciju 
o geometrijskim oblicima deca mogu napolju da traĤe oblike o kojima 
su uľili. Zatim, svi sedaju ispod drveta i beleĤe Ģta su naĢli; Vi 
nadgledajte Ģta rade. Deset minuta pred kraj ľasa svi uĿu unutra i 
razgovaraju o tome Ģta su naĢli. 

NameĢtaj.  Ako imate dovoljno prostora, razmislite o tome da 
drugaľije rasporedite stolove svojih uľenika ī na primer, u obliku 
potkovice za diskusije, u kvadrat za grupni rad, a po redovima za 
testiranje i samostalan rad. Ali, pazite da kroz uľionicu moĤe da se 
prolazi bez prepreka; treba da imate prostora za prolaz, a da nikoga ne 
ometate. Ako su Vam potrebni posebni odeljci, napravite ih od stolova, 
polica i tepiha. U sluľaju da Vam treba viĢe prostora ili mesta gde biste 
kaľili radove svojih Ŀaka, moĤete koristiti delove ormana ili asure. Asure 
koje vise mogu da posluĤe kao dodatni zid. 

Centri za rad.  Aktivnosti koje obavljaju jedan ili viĢe uľenika 
razliľitim tempom mogu da se obavljaju u centru. Ako je u uľionici, 
centru treba manji prostor i mesto za odlaganje alatki, materijala i 
uputstava. Ako je uľionica puna, centar moĤe biti i negde izvan nje. Deca 
treba da ponesu sve Ģto ļe koristiti u centru. 

Materijali za rad i nastavna sredstva.  Knjige i ostali materijali 
treba da stoje negde gde su lako dostupni. Pribor (krede, lenjiri, papiri, 
boje i makaze) takoĿe treba da bude odloĤen tako da deca mogu da ga 
koriste, ali tako da ne smeta nikome i ne zauzima puno prostora. 

Uľeniľki radovi. Skupljanje i ľuvanje radova moĤe veoma brzo da 
postane optereļenje ako se radi neplanski. Neki nastavnici koriste 
fascikle za svakog uľenika, ponekad i fascikle koje su sami uľenici 
napravili. Bilo bi dobro imati i prostor za izlaganje radova na zidu. Radovi 
mogu da se kaľe ľiodama, lepljivom trakom ili heftalicom. Ovi radovi su i 
ukras uľionice kako bi svima bilo prijatnije. 

54	Malone, Karen and Tranter, Paul. “Children’s Environmental Learning and the Use, 
Design and Management of Schoolgrounds,ó Children, Youth and Environments, 
Vol. 13, No. 2, 2003. 
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Ukljuľite Ŀake.  Uľenici mogu da Vam pomognu u pravljenju 
rasporeda u uľionici.Neka kaľe svoje radove, prave oglasne table ili slaĤu 
papire na kraju ľasa ī na taj naľin ļe razviti i oseļaj odgovornosti. 
TakoĿe, uľenici mogu da pomognu i kod reĢavanja problema prostora; ako 
se desi da se svi sudaraju ili raspored sedenja nije odgovarajuļi, pitajte 
ih da li mogu da predloĤe neka reĢenja.

Napomena: Dobra disciplina i razvijanje pozitivnog ponašanja se 
mnogo lakše uče u učionici gde su aktivnosti i prostor uređeni i 
strukturirani,  naročito ako su uređenost i strukturiranost aktivnosti i 
prostora rezultat Vaše saradnje sa učenicima.  

uSpoStavljanje rutIne u učIonIcI 
Kada razvijemo rutine, smanjuje se prilika za neposluĢnost jer uľenici 
znaju Ģta se od njih oľekuje. TakoĿe, dogovor oko naľina rada spreľava 
pogreĢno tumaľenje ponaĢanja nekog deteta. Na primer, ako neko dete 
ne zna da treba da reĤe olovku tek na kraju ľasa, zna da barem treba da 
se javi pre nego Ģto to uradi. Osim toga, ako uľenici znaju Ģta je dogovor 
u vezi sa izvrĢenjem nekog zadatka, lakĢe ļe ga obaviti uredno i pravilno. 
Sastavite planove za ove aktivnosti kako biste upotrebili fiziľki prostor 
koji imate na raspolaganju i kako biste razvili svoj stil upravljanja, o 
ľemu ļemo priľati kasnije. Ako neka rutina nije efikasna, neka Vam 
uľenici pomognu da je promenite. Evo nekih rutina koje moĤete usvojiti 
zajedno.55 MoĤete li da smislite joĢ neke?

Kretanje. Isplanirajte kako se ulazi i izlazi iz uľionice, a takoĿe i 
kako se menja raspored nameĢtaja u uľionici u zavisnosti od toga koji se 
ľas odrĤava; na primer, kako je uľionica rasporeĿena kada je test u toku, 
a kako kada se radi u grupama. TakoĿe, obratite paĤnju i na potrebe 
VaĢih uľenika, kao Ģto su pribavljanje materijala za rad, boja za likovno 
ili rezanje olovke. 

ăSpontaniò zadaci. Ovi zadaci su beleĤenje prisutnih  

55	Preuzeto i preraĿeno iz: Classroom Management ð Managing Physical Space, 
Collaborative for Excellence in Teacher Education (CETP), National Science 
Foundation.  http://www.temple.edu/CETP/temple_teach/cm-space.html 
pristup dana 20.10. 2005.
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ili skupljanje papiriļa po uľionici. Najbolje je da uľenici pomognu pri 
obavljanju ovih zadataka, naroľito oni za koje smatrate da im treba 
paĤnja. MoĤete to povezati i sa lekcijom ī na primer, neka uľenik 
izraľuna procenat Ŀaka koji su se pojavili na ľasu matematike. 

Materijali i prelazi s jedne na drugu aktivnost.  Kada postoji 
dogovor oko deljenja, skupljanja i ľuvanja materijala, deĤurni uľenici 
mogu brzo da ga sprovedu. Ako su papiri koji su Vam potrebni za ľas 
unapred sreĿeni, moĤete bez problema da napravite prelaz (tranziciju) sa 
jedne aktivnosti na drugu. U rasporedu treba da stoje potrebni 
materijali za svaki dan, tako da deca znaju Ģta da pripreme za neku 
veĤbu i Ģta da spakuju. 

Grupni rad. Grupni rad podstiľe saradnju tokom uľenja. Tako deca 
uľe da rade zajedno i usvajaju dobre strane timskog rada. Svaki ľlan 
grupe treba da ima svoje zaduĤenje; takoĿe, treba voditi raľuna da 
vremenom svaki uľenik ima priliku da se oproba u razliľitim zaduĤenjima. 
To mogu biti: pomagaľ, meraľ vremena, izveĢtaľ, snimaľ, motivator, 
ispitivaľ, menadĤer materijala ili Ģef. 

uSpoStavljanje pravIla u učIonIcI za učenIke I 
rodItelje

Svaka uľionica mora da ima svoja pravila kako bi dobro funkcionisala. 
Pomenuta pravila se ponekad zovu i ăoľekivanjaò ili ăstandardi ponaĢanjaò. 

Ova pravila variraju u zavisnosti od toga Ģta sam nastavnik smatra 
ispravnim. Naľin na koji se radi sa uľenicima na ľasu, ukljuľujuļi i rutine 
i pravila, zavisi dosta od toga kako mi sami smatramo da deca najbolje 
uľe. Jedno od ekstremnih verovanja je da su deca pasivni receptori 
znanja i da moraju u potpunosti da se povinuju sistemu kako bi napredak 
bio vidljiv. Nastavnici koji u to veruju postaviļe stroga pravila s 
naglaskom na rutine i standarde. Neki, pak, veruju da su deca aktivni, 
pozitivni i motivisani mislioci. Stoga ļe oni deci davati puno izbora.56  Pri 
razvijanju pravila i rutina u uľionici zajedno sa učenicima treba da 
naĿemo ăzlatnu sredinuò koja ļe biti dovoljno fleksibilna da se prilagodi 
raznim situacijama u uľionici. 
56	Mayerski, Fran. The Metamorphosis of Classroom Management. Mid-continent 

Research for Education and Learning. http://www.mcrel.org/pdfconversion/
noteworthy/learners%5Flearning%5Fschooling/franm.asp
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Pravila ľesto pomaĤu i u predviĿanju i spreľavanju problema u ponaĢanju 
ili drugih teĢkoļa koje se mogu javiti. Neki saveti kojima se treba voditi 
pri utvrĿivanju pravila su:

• Postavite nekoliko pravila koja ističu primereno ponašanje. Ni Vi ni 
Ŀaci nećete zapamtiti neku dugačku listu. Zalepite pravila negde gde 
svi mogu da ih vide. 

• Razmislite o tome da napišete pravila za odreĿene prilike kako bi čas 
glatko tekao, kao na primer: 
a.  Ģta se radi na poľetku i na kraju Ģkolskog dana, kada se beleĤe 
prisutni i Ģta deca smeju da rade tokom ovog vremena, a Ģta ne; 
b.  kako se koriste materijali i oprema; 
c  .kako se pita za dozvolu kada nam neĢto treba ili kada neĢto nije u 
redu (na primer, kada dete mora da obavi nuĤdu ili zareĤe olovku); 
d.  raspored sedenja za individualni i grupni rad; 
e.  kako se postavljaju pitanja.  

• Birajte ona pravila koja podstiču uspešno učenje i  odrĤavaju 
učionicu urednom. Igranje tokom časa ili Ĥvakanje Ĥvake 
verovatno ne usporavaju učenje u bitnijoj meri, osim ako ne 
ometaju druge. 

• Nemojte postavljati pravila koja Vi sami nećete ili ne moĤete da 
poštujete.

• Neka pravila budu lako razumljiva. Treba ih formulisati tako da 
predstavljaju poĤeljna ponašanja. ăRuke i noge drĤite na svojoj 
strani stolaò je mnogo jasnije od ăNema udaranjaò.Ë 

• Neka Vaša pravila budu odobrena od strane ostalih u školi. Ako 
učenici nauče nešto na Vašem času, a to ne smeju kod drugih 
profesora, pokušaće da testiraju granice da vide dokle smeju da 
krše pravila.

• Pre svega ukljuľite sve uľenike u uspostavljanje pravila. 
MoĤete im reļi neĢto poput ămoĤete da radite Ģta god vam prija 
ukoliko to ne smeta drugima ī nastavniku ili ostalim uľenicimaò. 
Kada govorite o liľnim pravima, pitajte decu Ģta smatraju da je 
u redu, a Ģta nije kada se radi o krĢenju tuĿih prava. Neka 
pravila koja usvojite ľuvaju prava svih prisutnih, a uspostavite i 
posledice za one koji ih krĢe.   
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Zapamtite da ove posledice moraju da imaju za cilj da dete nešto 
nauči i da imaju smisla s obzirom na pravilo koje je prekršeno, tj. 
da budu u interesu i deteta i ostatka razreda. Zatim zamolite 
učenike da napišu ăustavò za učionicu ili ălistu pravilaò i da je 
okače na vidljivo mesto. Mogu i da se potpišu, pa su time obavezni 
da poštuju svoja pravila. Neposlušnost će postati manji problem 
kada učenici imaju osećaj da su obavezani da ne krše svoja pravila 
i da treba da upraĤnjavaju pozitivna ponašanja. 

• Vratite se ovim pravilima s vremena na vreme da proverite da li 
ih treba menjati ili dopuniti. Ukoliko neka pravila viĢe nisu 
potrebna, pohvalite uľenike.  

Ukljuľivanje roditelja

Pravila su najefikasnija ako su im svi posveļeni ð nastavnici, roditelji i 
uľenici. Neke Ģkole imaju neĢto kao ăugovorò sve tri strane. Ovo je kao 
saglasnost da svaka od ove tri ľlanice ima odgovornosti  koje preuzima 
na sebe. Tekst ovog ugovora moĤe izgledati kao u primeru koji sledi.57     

O njemu se moĤe priľati i na roditeljskim sastancima. Da li biste mogli 
da prilagodite ovaj ugovor i iskoristite ga kako bi promovisali dobro 
ponaĢanje?

57	Education World, Creating a Climate for Learning: Effective Classroom Management 
Techniques. http://www.education-world.com/a_curr/155.shtml    pristup dana 06.10. 
2005.
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Kao roditelj/staratelj, ja ļu: 

• poĢtovati i podrĤavati svoje dete, nastavnike i Ģkolu; 

• podrĤati Ģkolske disciplinske mere i pravila u uľionici moga 
deteta;
  

• obezbediti mirno i dobro osvetljeno mesto u domu za uľenje i 
nadgledati izradu domaļeg zadatka; 

• dolaziti na roditeljske sastanke i otvorena vrata;
 

• razgovarati sa detetom o Ģkolskom danu i aktivnostima; 

• pratiti koliko vremena moje dete provodi u gledanju televizije 
ili u ostalim aktivnostima koje mogu da ometaju njegovo 
uľenje; 

• asistirati u uľionici barem jednom u polugodistu; 

• ľitati sa detetom barem deset minuta dnevno ili ļe dete 
ľitati meni.  

Kao uľenik, ja ļu: 

• nastojati da Ģto bolje radim svoje zadatke; 

• biti ljubazan i pomagati svojim drugovima iz razreda; 

• imati poĢtovanja prema sebi, nastavniku, Ģkoli i drugima; 

• poĢtovati pravila u uľionici i u Ģkoli; 

• poĢtovati tuĿu imovinu time Ģto neļu krasti ili uniĢtavati 
materijalne vrednosti Ģkole; 

• dolaziti na ľas spreman sa uraĿenim domaļim zadatkom i 
potrebnim priborom; 

• imati veru u sebe da mogu da nauľim viĢe; 

• provoditi barem 15 minuta dnevno u uľenju ili ľitanju kod 
kuļe; 

• razgovarati sa roditeljima o Ģkoli i Ģkolskim aktivnostima.  
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Kao nastavnik, ja ļu: 

• poĢtovati svako dete i njegovu porodicu;

• koristiti vreme za učenje na najbolji mogući način; 

• osigurati  bezbedno i udobno okruženje za učenje; 

• pomoći svakom detetu da dostigne svoj puni potencijal; 

• davati primeren i osmišljen domaći zadatak; 

• pomagati roditeljima koji nisu u mogućnosti da rade sa decom;

• primenjivati pravila jednako i dosledno;

• učenicima i roditeljima ću otvoreno davati ocene napretka i postignuća 
učenika; 

• koristiti specijalne aktivnosti na času kako bi čas bio što prijatniji; 

• ispoljavati profesionalan i pozitivan stav.  

Sada ļemo se svi zajedno potruditi da ispoĢtujemo ovaj ugovor. 
U potpisu: 

______________________________ 
Potpis roditelja/datum

______________________________ 
Potpis uľenika/datum  

______________________________ 
Potpis nastavnika/datum 
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Standardi ponašanja i dobrog rukovođenja 
učionicom

• Treba da stavimo uľenicima do znanja kakvo ponaĢanje oľekujemo 
na ľasu i da o ovome redovno diskutujemo.

• Moramo da obavestimo administraciju, ostale nastavnike i 
roditelje o svojim pravilima u uľionici kako bi svi mogli da prate 
ponaĢanje dece i kako bi se izbeglo suprotstavljanje pravilima. 

• Sva pravila se moraju primenjivati dosledno, bez favorizovanja. 

• Moramo biti svesni Ģta se deĢava van ľasa, a naĢe praćenje 
situacije mora biti iz preventivnih razloga i suptilno. 

• Ne smemo se ljutiti ili gubiti samokontrolu, već moramo biti uzor 
lepog ponaĢanja i poĢtovanja pravila za svoje uľenike. 

• Kada treba da uvedemo red, metoda disciplinovanja je fokusirana 
na loĢe ponaĢanje, a ne na uľenika, ľije dostojanstvo je veoma 
važno. 

• Potrebno je da ohrabrujemo uľenike da paze na sopstveno 
ponaĢanje, na primer voĿenjem dnevnika o zajedniľkim 
aktivnostima sa drugima. Oni treba da posmatraju i ponaĢanje 
drugih, Ģto takoĿe treba da se odvija sa poĢtovanjem. 

• Kada predajemo, nikada ne treba da koristimo nejasne izraze. 
Aktivnosti treba da su jasno navedene i sprovedene, sa Ģto manje 
prekida.  

Neke osobine koje uľenici cene kod nastavnika i koje treba da 
negujemo u sopstvenom karakteru su:58

Biti fer.  Uľenici smatraju da je fer odnos najvaĤnija karakteristika  

58	Preuzeto i preraĿeno iz: Important Traits for Teachers, Collaborative for Excellence 
in Teacher Education (CETP), National Science Foundation. http://www.temple.edu/
CETP/temple_teach/cm-trait.html    pristup dana 28.11. 2005.

Pravila na ľasu su tu da postave standard ponaĢanja za naĢe uľenike, ali i mi 
kao nastavnici moramo imati sopstvene standarde. Na kraju krajeva, mi smo 
vaĤan uzor za svoje uľenike. 
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nastavnika. Kada se zadaju zadaci, reĢavaju problemi, kada se 
nekome pomaĤe ili kada se neki uľenik bira da pomogne 
nastavniku ili za neĢto posebno, moramo biti fer i odnositi se 
jednako prema svima.

Humor. VaĤno je ostati veseo sa uľenicima. 

PoĢtovanje. VaĤno je poĢtovati oseļanja i prava svojih uľenika. 

Lepo ponaĢanje.  Jos jedan vid poĢtovanja. 

Otvorenost.  Uľenici treba da shvate da je i nastavnik osoba. On 
treba jasno da iskaĤe svoja oseļanja i Ģta ih je izazvalo. 

Aktivno sluĢanje. Kada Vam uľenik nesto ispriľa, Vi na to 
odgovorite. Morate da mu pokaĤete da ste ga sasluĢali i dali mu 
priliku da, recimo, ispravi nesporazum. MoĤete ponoviti njegove 
reľi ili govorom tela pokazati saoseļanje.

Koliko se pridrĤavamo ovih pravila ponaĢanja i kako upravljamo ľasom 
zavisi samo od nas i naĢeg liľnog stila upravljanja u uľionici. 

Aktivnost: Profil rukovoĿenja u uľionici?59

VaĢ stil upravljanja u uľionici ļe odrediti u kojoj meri umete da 
komunicirate sa uľenicima, da li moĤete sa njima da izgradite pozitivnu 
vezu i koliko ļe oni od vas nauľiti. TakoĿe ļe imati efekta na to kako ļe 
se deca ponaĢati i kako ļe reagovati na disciplinu, tj. da li ļete pre 
upotrebiti pozitivne ili negativne diciplinske mere umesto da 
pomognete detetu da nauľi Ģta zapravo treba da radi. Da biste videli 
kojoj grupi pripadate, paĤljivo proľitajte svaku izjavu. Zatim 
odgovorite da li se slaĤete sa ovom izjavom ili, joĢ bolje, zapiĢite Ģta 
zapravo radite. 

59	Developed based on: Teacher Talk. What is your classroom management profile? 
http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/what.html [accessed online on 10/6/2005]
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Osobina SlaĤem 
se

Ne 
slaĤem 

se

1,   Verujem da u uľionici treba da bude tiĢina kako bi deca
      uľila. 

2.  Mislim da sedenje na klasiľan naľin, u redovima,
     pomaĤe uľenju i smanjuje neposluĢnost.

3. Ne volim da me prekidaju dok predajem.

4.  Mislim da sedenje na klasiľan naľin, u redovima, 
pomaĤe
    uľenju i smanjuje neposluĢnost.
5.  Moji uľenici retko rade neĢto drugo na ľasu, jer treba
     da se koncentriĢu na nastavu. 

6.  Ako se uľenik ne ponaĢa lepo, kazniļu ga bez dalje
     rasprave. 

7.   Ne prihvatam izgovore za loĢe ponaĢanje kao Ģto su 
      kaĢnjenje ili neuraĿen domaļi.

8.   Zavisno od toga Ģta se na ľasu radi, nameĢtaj u mojoj
      uľionici je ľesto drugaľije rasporeĿen.

9.   Bitno mi je i Ģta moji uľenici uľe i koliko dobro. .

10.  Moji uľenici znaju da smeju da me prekinu ako 
      imaju vaĤno pitanje. 

11.  Hvalim uľenike kada je to primereno i ohrabrujem 
      ih da budu joĢ bolji.

12  Uľenicima dajem projekte kao veĤbu ili im traĤim da 
sami osmisle projekat. Kasnije priľamo o tome Ģta su 
nauľili i Ģta jos treba da douľe. 

13.  Uvek im objasnim zaĢto su neka pravila postavljena.

14.  Kada se dete ne ponaĢa primereno, ja ga ljubazno, 
      strogo opomenem. Dobro razmislim pre nego Ģto 
      ga disciplinujem.

15.  Verujem da uľenici najbolje usvajaju znanje kada 
neĢto rade na svoj naľin, tj. kada rade ono Ģto oseļaju 
da umeju dobro da rade.
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Osobina SlaĤem 
se

Ne 
slaĤem 

se

16.  Meni je dobro emocionalno stanje mojih uľenika 
      vaĤnije od kontrole. ģelim da me deca vide kao prijatelja. 

17.  Neki uľenici Ĥele da uľe, ali se ľini da druge nije briga. 

18.  Ne planiram kako ļu disciplinovati neko dete. Uradim 
     Ģta mi prvo padne na pamet u datoj situaciji. 

19.  Ne Ĥelim da nadgledam ili opominjem decu, 
      jer to moĤe da ih povredi.

20.  Ako uľenik ometa ľas, ja obratim paĤnju na njega, 
jer sigurno ima neĢto bitno da doda.  

21.  Ako uľenik zatraĤi da izaĿe iz uľionice,
      ja to uvek poĢtujem.

22.  Ne Ĥelim da nameļem pravila svojim uľenicima.

23.  Koristim materijale koje sam koristio i ranije 
       kako ne bih morao da pripremam ľas.

24.  Izleti ili posebni projekti nisu moguļi. 
       Nemam vremena da ih planiram.

25.  Ponekad pustim film ili prezentaciju svojim 
       uľenicima umesto lekcije.

26.  Mojim Ŀacima ľesto luta pogled po uľionici i 
       kroz prozor.

27.  Ako ľas poľinje rano, moji Ŀaci mogu da uľe na miru
      ili da priľaju tiho.

28.  Retko disciplinujem uľenike. Ako neko sa zakaĢnjenjem 
      donese domaļi zadatak, to nije moj problem. 
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Saberite broj izjava sa kojima se slaĤete od 1-7, pa 8-14 i 15-21, a 
zatim 22-28. Za koju grupu ste imali najviĢe pozitivnih odgovora? Ovo ļe 
pokazati VaĢ stil voĿenja ľasa, mada nemojte biti iznenaĿeni ako imate i 
karakteristike nekog drugog stila.   

1-7 predstavljaju autoritarni stil. ăJa sam nastavnik i radiļemo kako 
ja kaĤemò. Ovaj stil je dobar za strukturu ľasa, ali ne motiviĢe uľenike i 
ne pomaĤe im da postave sopstvene ciljeve. Uľenici nemaju slobodu da 
neĢto predloĤe jer smatraju da nemaju nikakvu moļ.60 SluĢaju nastavnika 
na uĢtrb svoje slobode. 

8-14 su autoritativne karakteristike, ali ovakav stil predlaĤe 
saradnju: ăHajde da radimo zajednoò. Postoje granice, ali su pravila 
objaĢnjena i uľenici imaju slobodu u okviru tih granica. Autoritativan 
profesor uľi decu da se oslanjaju sami na sebe i da budu sposobni. 
Nastavnik ih motiviĢe i ľeĢļe ļe ih voditi kroz projekat nego im 
nareĿivati.61

15-21 oslikavaju veoma opušten stil. ăKako god vi hoļeteò. Ovakav 
nastavnik ne oľekuje mnogo od uľenika i prihvata njihove impulse i radnje, 
ľesto bez nadzora. Nastavnik ne Ĥeli da povredi oseļanja deteta i neretko 
ima problema da neĢto zabrani ili sprovede pravilo. Iako uľenici vole 
ovakvog predavaľa, to moĤe dovesti do manjka samokontrole i sposobnosti 
kod uľenika. Uľenicima ļe biti veoma teĢko da usvoje prihvatljivo 
ponaĢanje ako nastavnik sve dopuĢta, a takoĿe ļe biti i manje motivisani 
jer se od njih mnogo i ne traĤi.62

Na kraju, 22-28 se odnose na stil indiferentnog nastavnika. ăRadite 
sta hoļeteò. Ovakav nastavnik nije u potpunosti prisutan u uľionici. Ne 
traĤi puno od dece i nije naroľito zainteresovan za svoj posao. TakoĿe, 
smatra da je spremanje ľasa nebitno ili nepotrebno. U ovakvom okruĤenju 
uľenici ne veĤbaju komunikacione veĢtine. TakoĿe im manjkaju 
samokontrola i motivacija, jer nema discipline niti se od njih mnogo traĤi.63

60	http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/authoritarian.html
61	http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/authoritative.html
62	http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/laissez.html
63 	http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/indifferent.html
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Ako joĢ uvek niste sigurni koji stil odgovara VaĢem, pitajte kolegu, 
asistenta ili starijeg uľenika da li bi mogao da Vas posmatra par dana. 
Neka proľitaju napred navedenu listu pitanja i pomognu Vam da odluľite 
koji stil najviĢe liľi na Vas. Kako VaĢ stil utiľe na ponaĢanje VaĢih 
uľenika? A na njihovu motivaciju? Kako VaĢ stil utiľe na VaĢe metode 
disciplinovanja i kako uľenici reaguju na Vas? Da li mislite da moĤete da 
se poboljĢate? Probajte da promenite stil ili neke karakteristike 
pomenute gore i posmatrajte kako uľenici postaju motivisaniji, a Vama 
postaje lakĢe da predajete. Vodite dnevnik promena koje napravite; 
analizirajte da li je sada lakĢe upravljati odeljenjem i na koji naľin VaĢi 
uľnici veĤbaju dobra ponaĢanja i meĿuljudske veĢtine. 

davanje pozItIvnog podStIcaja

Pozitivna disciplina je naľin na koji moĤete preduprediti loĢe 
ponaĢanje tako Ģto ļete nagraditi pozitivna ponaĢanja. Ona polazi od 
verovanja da ļe se nagraĿeno ponaĢanje ponoviti. NajvaĤniji deo 
pozitivne discipline je pomoļ detetu da ispuni oľekivanja nas 
odraslih i podsticanje pozitivnih socijalnih veza, samodiscipline i 
samopouzdanja. PonaĢanja koja Ĥelite da ohrabrite moraju biti jasna 
VaĢim uľenicima i morate smiĢljeno da im prenesete ovakve navike. 
Neke strategije za ohrabrivanje pozitivnog ponaĢanja su:

Dajte pozitivne izjave. ăVidi koliko si taľnih odgovora dao! Hajde 
da probamo jos viĢe sledeļi put!ò

SluĢajte paĤljivo i pomozite uľenicima da nauľe kako da izraĤavaju 
svoja oseļanja, a ne da se umesto toga ruĤno ponaĢaju.

Neka VaĢi uľenici imaju prilike da naprave izbor; pomozite im da 
razumeju posledice svog izbora. 

Ohrabrujte poĤeljna ponaĢanja  pohvalama, a ignoriĢite male 
greĢke. 

Budite uzor Ĥeljenog ponaĢanja, komunikacije s poĢtovanjem i 
reĢavanja konflikata saradnjom (o ľemu ļe biti reľi kasnije).

Koristite primeren govor tela: osmehujte se, klimajte glavom i 
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gledajte direktno u dete. 

Spustite se na njihov nivo (u fiziľkom smislu)  kada se radi o 
mlaĿoj deci. Sagnite se, kleknite ili sedite. 

OsveĤite okruĤenje.  Sklonite objekte koji odvlaľe paĤnju ð ako 
ste koristili igraľke koje Vam sada ne trebaju, sklonite ih. . 

Pozitivno usmerite ponaĢanje ð Uľenik koji se igra loptom treba 
da ľuje: ăMoĤeĢ posle ľasa da se igraĢ  loptom napoljuò.

Nadamo se da ste nauľili dosta iz ovog dela i da ste odluľili da 
isprobate neke nove stvari u svojoj uľionici. Nauľili smo da je uľionica 
kojom se dobro upravlja i koja ohrabruje pozitivno ponaĢanje mesto 
gde:

MeĿutim, u tom procesu je potrebno:

1. da su vaĢa oľekivanja jasna;
2. da je predavanje uľenicima zanimljivo;
3. da VaĢi uľenici vide svrhu i vrednost onoga Ģto se uľi;
4. da ih uľite konceptima i veĢtinama koji su u vezi sa uľenikovim

iskustvom i koji imaju smisla u njegovom svakodnevnom Ĥivotu;
5. da VaĢe strategije predavanja variraju; uľenicima moĤe

postati dosadno, ľak i kad je tema zanimljiva, ako stalno
koristite iste nastavne metode.

Neki vaĤni naľini na koje moĤete stvoriti okruĤenje pogodno za 
razvoj pozitivnog ponaĢanja kod svojih uľenika ukljuľuju i sledeļe:64

1.   Neka VaĢa oľekivanja po pitanju ponaĢanja budu visoka, 

64	Cotton, Katherine, Schoolwide and Classroom Discipline, School Improvement 
Research Series. Iclose-Up #9. http://www.nwrel.org/scpd/sirs/5/cu9.html    
pristup dana 06.10.2005.

1.   Vi znate Ģta Ĥelite, a Ģta ne;
2.  pokazujete i govorite uľenicima Ģta Ĥelite, a Ģta ne;
3.  priznajete kada dobijete ono Ģto Ĥelite; 
4.  kada dobijete neĢto drugo, reagujete brzo, primereno i           
     pozitivno. 



81Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom školskom okruženju

kako za uľenike, tako i za Vas.
2.  Uspostavite jasna pravila i postupke, nauľite uľenike kako da ih
     slede; mlaĿe uľenike naroľito ľesto poduľavajte, veĤbajte,
     podseļajte na ta pravila.
3.  Jasno stavite uľenicima do znanja koje su posledice dobrog i
     loĢeg ponaĢanja.
4.  Sprovodite pravila blagovremeno, primereno i podjednako od  
     prvog dana u Ģkoli. 
5.  Radite na tome da decu nauľite samodisciplini i posvetite vreme
     tome da ih tim veĢtinama i nauľite. 
6.  Aktivnosti i predavanja se odvijaju brzo, a prelazak s veĤbe na
     veĤbu treba da bude gladak i neprimetan. 
7.  Nadgledajte aktivnosti i ohrabrite uľenike u vezi sa njihovim
     ponaĢanjem. 
8.  Dajete deci priliku da doĤive uspeh na planu uľenja i druĤenja. 
9.  Kada prepoznate uľenike koji pate od manjka samopouzdanja,
     radite sa njima i pomozite im da steknu veru u sebe. 
10.  Uľite decu da saraĿuju kroz grupni rad kad god je to moguļe. 
11.  Ponekad se naĢalite kada je to primereno kako bi uľenici 
      zainteresovani, a napetost na ľasu popustila. 
12.  Uklonite materijal koji bi mogao da odvuľe paĤnju uľenika. 
13.  VaĢa uľionica treba da je udobna i lepa, u njoj treba da 
      oseļaju prijatno i roditelji, i Ŀaci i Vi. 
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Kako se nositi sa problematiľnim 
uľenicima?

ġta ļete nauľiti:

• kako da VaĢe tehnike pozitivne discipline postanu 
efikasne;

• saveti za pozitivnu disciplinu;
• kako da se služite pozitivnim i negativnim posledicama;
• pažljivo sa „ćoškom“;
• rešavanje konflikata; 
• tehnike pozitivne discipline za svaki uzrast; 

kako da vaŠe tehnIke pozItIvne dIScIplIne poStanu 
efIkaSne

Ako se neki uľenik loĢe ponaĢa, potrebne su tehnike koje na pozitivan 
naľin deluju da ovakvo ponaĢanje prestane. Kao Ģto smo nauľili, 
neposluĢnost prodrazumeva ona ponaĢanja koja stavljaju dete ili drugu 
decu u opasne situacije, ne poĢtuju naĢa oľekivanja ili ometaju pozitivnu 
druĢtvenu komunikaciju i samodisciplinu. U ovom poslednjem poglavlju 
priľaļemo o tome kako da smanjite neposluĢnost ili da je u potpunosti 
spreľite. Koju god tehniku da korisitite, ona se uvek moĤe poboljĢati.65

• Kada i Vi i uľenik razumete Ģta je problematiľno ponaĢanje i koje 
su njegove posledice, uľenik zna Ģta sledi nakon takvog ponaĢanja.  

65	Tekst preuzet i prilagoĿen iz: The American Academy of Pediatrics, Guidance 
for Effective Discipline, http://aappolicy.aapublications.org/cgi/content/full/
pediatrics:101/4/723    pristup dana 02.12.2005.
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• Kada Vi reagujete tako Ģto mu ukažete na posledice odmah 
nakon situacije u kojoj se loĢe ponaĢao (nemojte ľekati ili 
ostavljati reakciju za kasnije).

• Kada su posledice dosledne svaki put kada se isti problem 
ponovi. 

• Kada mirno i saosećajno izložite Ģta će se desiti. 
• Ako objasnite deci zaĢto se neĢto deĢava kada se ponaĢaju na 

odreĿeni naľin, moĤete poboljĢati njihovo generalno 
razumevanje i posluĢnost prema odrasli 

SavetI za pozItIvnu dIScIplInu 
Do potrebe za disciplinovanjem u stvari ne mora ni da doĿe. Dobra 
disciplina u velikoj meri podrazumeva izbegavanje problematiľnih 
situacija ili reĢavanje situacija pre nego Ģto izmaknu kontroli. Kako? 
Evo deset vrednih saveta. Neki su novi, dok su neki pomenuti ranije, ali 
su u narednom delu svi detaljnije objaĢnjeni.66,67

1. Budite sigurni u sebe, nemojte lako greĢiti.  Kao Ģto smo 
pomenuli ranije, prava neposluĢnost je kada uľenik odluľi da se 
nepristojno ponaĢa. Pre nego Ģto neĢto preduzmete, zapitajte se:

A) Da li uľenik radi neĢto zaista pogreĢno? Da li zaista postoji 
problem ili ste Vi umorni i nemate strpljenja?

Å Ako nema problema, poradite na svom stresu van ľasa.

Å Ako problem postoji, odgovorite na sledeļe pitanje.
B) Razmislite, da li je VaĢ uľenik zaista sposoban da uradi ono 

Ģto od njega traĤite?

Å Ako nije, preispitajte svoja oľekivanja.

Å Ako jeste, odgovorite na sledeļe pitanje. 

66	Positive Disciplone and Child Guidance http://www.kidsgrowth.com/resources/
artcledetailed.cfm?od=1211    pristup dana 12.10.2005.

67	Preuzeto i prilagoĿeno iz: Kelley, Laureen. The Discipline Dilemma. Parent Exchange 
Newsletter ð October 1995  http://www.kelleycom.com/articles/disciplne.htm 
pristup dana 29.09.2005.
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C) Da li je uľenik u tom trenutku znao da radi neĢto pogreĢno?

Å Ako uľenik nije razumeo da radi neĢto pogreĢno, zbog ľega 
nije i kako moĤe da razume?

Å Ako je znao da je ono Ģto radi pogreĢno, i namerno je 
ignorisao VaĢa oľekivanja, onda je uľenik neposluĢan.  

Ako je ovo ponaĢanje bila manja nezgoda, onda se uľenik 
nije namerno loĢe poneo. Ako nije, pitajte uľenika zaĢto je 
to uradio. SasluĢajte ga paĤljivo i dobro procenite pre 
nego Ģto odgovorite na njegovo ponaĢanje. 

2. KoncentriĢite se na pozitivno.  Kada uľenik uradi neĢto u
Kada uľenik uradi neĢto u ľemu pomaĤe nekome, bude briĤan, 
pokazuje saradnju i napredak, pokaĤite mu da ste to primetili i 
pohvalite ga. Na primer: ăSomsak, oduĢevio me je naľin na koji 
si reĢio domaļi zadatakò.

Ľak i tokom incidenta nemojte samo traĤiti krivca, glasno 
definiĢite Ģta je bilo u redu, a Ģta nije. Na primer: ăNat, 
plemenito je od tebe da se zauzmeĢ za druga. VaĤno je biti odan 
prijatelj. MeĿutim, ne mogu ti dozvoliti da udaraĢ druge. Da li 
postoji drugi naľin na koji si mogao da reagujeĢ u toj situaciji?ò

3. PonaĢajte se sa poĢtovanjem prema uľenicima. Ophodite se 
prema njima onako kako biste Ĥeleli da se oni prema Vama 
ophode. Pomozite im da se poprave. Budite vodiľ, a ne Ģef. 
Budite ona vrsta nastavnika kojih se sa ljubavlju seļate iz svojih 
Ģkolskih dana.

4. Iznesite svoja oľekivanja ľenicima jasno i sa poĢtovanjem. 
Podseļajte ih ľesto na svoja oľekivanja pre nego Ģto nastane 
neka situacija, ali i tokom takve situacije. Na primer, na poľetku 
Ģkolske godine kaĤite uľenicima: ăKada se zavrĢe ľasovi danas, 
ali i svakog drugog dana, Ĥelim da ostanete na svojim mestima 
dok ne prozovem svakog pojedinaľno. Na taj naľin ļe svako izaļi 
iz uľionice na bezbedan naľin, bez sudaranja, a i ja ļu brĤe 
nauľiti vaĢa imena i licaò. Podsetite uľenike na ovo svakoga dana 
sve dok izlazak iz uľionice ne postane deo rutine.

5. Koristite humor i odvraļanje paĤnje.  Ne zahteva svaki 
nestaĢluk disciplinovanje. Deca se, kao i odrasli, umaraju, oseļaju 
frustraciju ili dosadu. Postoji moguļnost da disciplinovanje ne 
daje rezultate u takvim situacijama. 
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Pokušajte da koristite humor tokom časa kako biste održali 
zainteresovanost i sprečili dosadu. Na primer, tokom časa 
poznavanja prirode zatražite od učenika da reše zagonetku kao 
uvod u temu časa. Zagonetka može biti: „Šta započinje život na 
četiri noge, provodi život na dve, a završava ga na tri?“ Odgovor 
je: čovek. Beba puzi na rukama i nogama, zatim uči da hoda na dve 
noge, a u starosti koristimo štap – na tri noge! Ova zagonetka je 
zanimljiv način da se uvede tema razvoja ljudskog tela ili da se 
razgovara o starenju. Za predškolski uzrast koristite odvraćanje 
pažnje: „Pogledajte leptira!“ može da odvrati pažnju sa kukanja, 
zanovetanja ili bacakanja, a može da vodi ka dobrim razvojnim 
aktivnostima, npr. da se od dece traži da nacrtaju leptira. 
Upotrebite svoju maštu!

6. Koristite proaktivnu saradnju.  Dajte uputstvo za koje znate da 
će im biti zadovoljstvo da poslušaju pre nego što im date 
uputstvo za koje znate da će oklevati da poslušaju. Dovedite ih 
prvo u stanje kooperativnosti. Na primer, recite: „Nacrtajte 
veliko slovo I u vazduhu.“ „Hej, Marija, to je bilo odlično!“ „A 
sada, svi podignite kažiprst u vazduh i njime potražite gde bi 
mogla da bude strana 108 u knjizi.“ Zatim im recite da otvore 
knjige na 108. strani i da napišu odgovore na pitanja na toj 
strani.68

7. Ponudite opcije ili ograniľene izbore, i time ohrabrite grupno 
donoĢenje odluka. Većina učenika ne voli da im se naređuje; 
davanje izbora im pomaže da osete barem malo kontrole – mada 
ne previše. Kada dođe vreme za ispitivanje, možete reći: „U 
utorak ćemo imati test čitanja. Ko bi voleo pisani test, a ko 
usmeni? Možete da birate koji želite“. Ovo će deci pružiti osećaj 
kontrole nad situacijom. Ako želite da im date samo jedan tip 
testa, zamolite ih da prodiskutuju koje su prednosti, a koje mane 
ove dve vrste testiranja, a zatim ih pustite da glasaju koju vrstu 
testiranja bi voleli. Većina pobeđuje. Ukoliko ima učenika koji su 
uzrujani jer nije pobedio njihov izbor – jer su želeli pisani test, a 
odeljenje je izglasalo usmeni – na dan testiranja dajte dodatna 
pitanja i u pisanoj formi. 

68	Giving and Getting Respect. http://maxweber.hunter.cuny.edu/pub/eres/EDSPC715_
MCINTYRE/respect_web_page_insert.html    pristup dana 10.10.2005.
















































